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 تقديم خدمات قراءة عدادات المشتركين )الفوترة( 
 اربد مياه ةادار  للمناطق الواقعة ضمن اختصاص

شركة مياه اليرموكل التابعة  
 

 وثائق العطاء 

2026 
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 المحتويات
 

 الموضوع
 دعوة العطاء ................................ الجزء الأول:
 تعليمات دخول العطاء ........................... الجزء الثاني:
 العامة................................................الشروط  الجزء الثالث:
 القائمة السوداء ............................................ الجزء الرابع:

 الشروط و المواصفات الخاصة.................................. الجزء الخامس:
 ........................................................الجداول  الجزء السادس:
 النماذج ..................................... الجزء السابع :
 والكتب الرسمية الاعفاءات  – 1ملحق رقم  الجزء الثامن :
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 (YWC-FARA IV-2.2.1,2.2.2&2.2.3- Billing-2026) عطاء رقم

 تقديم خدمات قراءة عدادات المشتركين )الفوترة( 
شركة مياه اليرموك التابعةاربد مياه  ةادارا مناطق الواقعة ضمن اختصاصلل  

     
 التاليين : تدعو شركة مياه اليرموك المناقصين (1

  الخبرة في المجال او المجالات المرتبطة ولديها اي شركة مسجلة 
على وثائق العطاء بعد  ( للحصولمعهم )السجل التجاري، رخصة المهنعلى المهتمين مراجعة دائرة العطاءات والمشتريات مصطحبين 

الواردة في جداول  الخدماتعلى النماذج المرفقة لشراء لتقديم عروضهم  ( دينار، 300دفع ثمن نسخة العطاء الغير مستردة وقيمتها )
 .22/7/2026 الموافق ربعاءلا امن يوم لشروط العامة والخاصة والنماذج وتعليمات الدخول في العطاء المرفقة لوفقاً  الكميات

 مديرية العطاءات على العنوان المذكور –على المناقصين الراغبين بمعلومات إضافية الاطلاع على وثيقة العطاء شركة مياه اليرموك   (2
 الاثنينمن يوم  2.00 وثيقة العطاء هو الساعة  لبيعبأن اخر موعد  أدناه او الموقع الرسمي لشركة مياه اليرموك علماً 

 .10/8/2026الموافق

ككفالة دخول العطاء صادرة عن احـد البنوك العاملة في المملكة الاردنية   دينار( 24,000) يرفق مع كل عرض كفالة بنكية بقيمة (3
( يوم من تاريخ إيداع العروض لذلك العطاء او شيك مصدق لأمر شركة 120الهاشمية، )كفالة بنكية غير مشروطة( وصالحة لمدة )

تكون الكفالة في مغلف منفصل عن العرض ، على ان مياه اليرموك وحسب الشروط العامة والنموذج وبخلاف ذلك لا يقبل العرض
 .في وثائق العطاء ووفق النموذج المعتمد المالي

تعتبر هذه الدعوة والتعليمات مكملة للشروط العامة والخاصة للتعاقد وتكون لها قوة العقد لشراء المواد وملزمة للمناقصين ، وللجنة   (4
 الشراء حق إستبعاد أي عرض غير ملتزم بكل أو بعض أو أحد بنود التعليمات .

  .71/8/2026 الموافق لاثنينامن يوم  12.00اخر موعد لتسليم العروض على العنوان المذكور أدناه الـساعة (5

 العامه وباقي الشروط في وثيقة تعبئة وتوقيع وختم نموذج عرض المناقصة وجداول الكميات  والاالتزام بالشروط المناقصينيجب على   (6
 العطاء.

مالي مع جميع المتطلبات الواردة في وثيقة العطاء ومغلف منفصل يحتوي على كفالة  فني وعرض  بتقديم عرض المناقصينيلتزم  (7
 دخول العطاء بحيث سيتم تقييم العروض فنيا وتأهيل المناقصين و من ثم فتح العرووض المالية للمناقصين الذين تم تأهيلهم فنياً.

 رسوم طوابع الاحالة بموجب كتب الاعفاء المرفقة.المشروع ممول من الحكومة الامريكية، و معفى من ضريبة المبيعات و  (8

والتعليمات الصادرة بموجبه  2022( لسنة 8المشتريات الحكومية رقم )جميع الإجراءات الخاصه بهذه الوثيقه تم إعدادها إستنادا لنظام   (9
 وشروط دعوات العطاءات العامة والخاصة

 خلال نظام الفوترة الوطني.يلتزم المتعاقد بتقديم الفواتير الخاصة بالعطاء من  (10
 شركة مياه اليرموك

 مديرية العطاءات والمشتريات
 شارع بغداد –اربد 

 

 
bassam_jarboo@yw.com.jo 
abdelhadi_bataineh@yw.com.jo 
 

mailto:bassam_jarboo@yw.com.jo
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11) The nationality of the supplier, and/or any partner shall be according to US Government 

geographical code #937 (US Emppasy Jordan (the cooperating/recipient country), and 

developing countries other than advanced developing countries, but excluding any 

countries that are prohibited source).  

12) The procurements, shipping, and all services under this contract should comply with US 

Government requirements and regulations.  

 

  مدير عام شركة مياه اليرموك

  السيد جيسلان جوفانون
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 الجزء الثاني

 تعليمات دخول العطاء 
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 راءة العدادات وإصدار الفواتير وطباعتها وتسليمها للمشتركينقإتفاقية خدمات 
 :بين فيما

 . بالإضافة لوظيفته دير العامويشار اليها بـ الفريق الاول ويمثلها لأغراض توقيع هذه الإتفاقية الم شركة مياه اليرموكالفريق الأول: 
الثاني: هي الشركة القائمة والمتخصصة في مجال تقديم خدمات الفوترة، ولديه كافة التراخيص والموافقات اللازمة لتقديم الخدمات  الفريق

وافق  قدالمذكورة في المملكة الاردنية الهاشمية كما أن لديه الإمكانات و الخبرات التي تؤهله للقيام بالعمل المطلوب. وحيث أن الفريق الأول 
حسب الشروط المدرجة ضمن هذه الوثيقة مع الفريق الثاني للقيام بعملية قراءة العدادات و إصدار الفواتير وتسليمها للمشتركين ضمن 

 .اليرموك مياه شركةمناطق خدمة شركة 
ي استبعاد ألجنة العطاءات  وعلىين، شروط العامة والخاصة وملزمة للمناقصلمكملة لو  العطاء وثيقة من يتجزأ لا جزءتعتبر هذه التعليمات 

 حد بنود هذه التعليمات.عرض غير ملتزم بكل أو بعض أو أ
 
 إعداد وتقديم العروض : أولاً 

 اتمهبخللمناقص موقعه ومختومة الأوراق الأصلية ق الأصل( على طب وصورة)أصل  نسختينعلى تقدم العروض  أ.  
 اختلاف او تناقض بين النسخ. . تعتمد النسخة الاصلية في حالة وجودالرسمي

والعرض المالي في مغلف منفصل وكفالة الدخول في مغلف مغلف  فيالعرض الفني ) ماليفني و  يكون العرض    
 وجميع المطلوب في مغلف واحد. (مع جميع الشروط الواردة في دعوة العطاء ووثائق الشراء منفصل

 .  مع العروض العطاءارفاق صورة الإيصال الدال على شراء نسخة  على المناقصين يجب ب.  

يداع موعد لإ من التاريخ المحدد كآخر يوما   وعشرين مئة( 120دة )لم بعرضهم الالتزامعلى المناقصين  يجب ج.  
 العروض.

    

سـواء أو اكثـر عرضين مستقلين  تقديملا يجوز لكل مناقص الحق في تقديم عرض واحد للخدمات المطروحة للشراء، و  ه.  
 .العروض المقدمة تستبعد لجنة العطاءات الشخصي أو بالشراكة مع اسم آخر، وفي مثل هذه الحالة باسمه

 يستبعد العرض.قيمتها و الوثيقة فقد توثيقة العطاء في أو كشط أو حشو أي غموض أو تشويه  و.  

رقـم صـندوق البريـد ورقـم الفـاكا والهـاتف و ديـد وعنوانه على العرض شـاملا  بشكل واضح  هاسمعلى المناقص بيان  ز.  
 المنطقة والرمز البريدي.

 وتقديم الخدمات.التعاقد في الوثيقة لإتمام يلتزم المناقص بعد الإحالة النهائية بتنفيذ المتطلبات الواردة  .ح  

 تقدم العروض في مغلفات مغلقة بإحكام ومختومة ومعنونه إلى؛  ط.  

 ( وخدمات اشغال) الرئيسية الشراء لجنة – اليرموك مياه شركة* 
 -YWC-FARA IV-2.2.1&2.2.2-Billing-2026 رقم العطاء* 
      تاريخ* 
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 ------------------------ المناقص اسم* 
 -------------------------------------- العنوان* 

 

صــندوق المخصــص لــذلا العطــاء الفي بتــاريخ إيــداع العــروض بوضــع عرضــه او مــن يفوضــه  /شخصــيا  يقــوم المنــاقص  .ي  
لا تقبـل العـروض الـواردة الى الشـركة بالفـاكا، البريـد المسـجل،  .بذلا ستلم ايصالا  يبحضور ضابط الشراء المكلف و 

 البريد السريع، او البريد الالكتروني.

    

 خطاب التغطية  : ثانياً 

   

 أ.

 ب.

 ج.

 د.

 على المناقص إرفاق خطاب تغطية بالعرض المقدم منه يشمل المعلومات التالية :

 إجمالي عدد البنود المناقص عليها وأرقامها.

 .كفالة الدخول المقدمة مع العروض  قيمة

 .اجمالي قيمة العرض
 ذكر اي مرفقات اخرى.

 الاسعار : ثالثاً 

 والاحرف. وبالأرقامبالدينار الاردني الاسعار المقدمة يجب ان تكون  أ.  

 ) المعروضة( من قبل المناقص. / الخدمة للوحدةو والاحرف  بالأرقاملسعر الافرادي اكون ييجب ان  ب.  

 .) ليشمل السعر الافرادي والسعر الاجمالي( خدمة/على المناقص تقديم سعر لكل مادة ج.  

%( كــون العطــاء معفــى مــن ضــريبة المبيعــات وحســب  16غــير شــاملة لضــريبة المبيعــات )علــى المنــاقص تقــديم اســعاره  د.  
 كتب الاعفاء المرفقة.

  .مطالباته الماليةتثبيتها على و الضريبة العامة على المبيعات  دائرةبيان رقم التسجيل في على المناقص  ه.  

 ـــــــتفة الشـــــــركة بحقهـــــــا في رفـــــــض أي عـــــــرض دون بيـــــــان الأســـــــباب ولهـــــــا الحـــــــق في اختيـــــــار العـــــــرض الـــــــذي تـــــــراه  و.  
حســـــــب الأحكـــــــام المنصـــــــو  عليهـــــــا في ن ـــــــام المشـــــــتر ت  مناســـــــبا  وإحالتـــــــه دون التقيـــــــد  قـــــــل العـــــــروض قيمـــــــة

 .والتعليمات الصادره بموجبه  الحكوميه الساري

 طريقة الدفع : رابعاً 

  .شركة مياه اليرموكالمعتمدة لشركة المالية  السياسة الدفع بالدينار الاردني وحسب أ.  

 

 

 

يفــــــوم الفريــــــق الثــــــاني بتقــــــديم مطالبــــــة في بدايــــــة كــــــل شــــــهر عــــــن الخــــــدمات المقدمــــــة مــــــن قبلــــــه في الشــــــهر الســــــابق  ب 
ـــــاني خـــــلال  ـــــق الث ـــــالا المســـــت قة للفري ـــــق الأول بتســـــديد المب ـــــاريخ  56ويلتـــــزم الفري ـــــالي لت ـــــوم الت ـــــداءا مـــــن الي ـــــوم ابت ي

 في حال كانت من مه أصوليا وجاهزه للصرف . تسلمه للمطالبة الشهرية
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 الكفالات : خامساً 

  1. 

 

 
 

 

ككفالـة دخـول العطـاء صـادرة عـن احــد البنـوك العاملـة في كمـا ورد في دعـوة العطـاء  يرفق مع كل عـرض كفالـة بنكيـة  
ذا ( يـــوم مـــن تاريـــخ إيـــداع العـــروض لهـــ120المملكــة الاردنيـــة الهاشميـــة، )كفالـــة بنكيـــة غـــير مشـــروطة( وصـــالحة لمـــدة )

 .وحسب الشروط العامة والنموذج وبخلاف ذلا لا يقبل العرض اليرموكالعطاء او شيا مصدق لأمر شركة مياه 
الذي يحال عليه العطاء أو جزء منه مراجعـة مديريـة العطـاءات والمشـتر ت لاسـتكمال تقـديم كفالـة  المتعاقدعلى  -2

أ م مـن تاريـخ اشـعار الاحالـة النهـائي ،علـى ان  10من قيمـة المـواد المحالـة عليـه خـلال  (%10)حسن تنفيذ بقيمة 
التعاقـد في موعـد اقصـاه  لإجـراءاتيتوجب على المتعهدين توقيع امر الشراء / العقد المنبثق عن هذا القرار اسـتكمالا 

، وذلــا بنبــا لمصــادرة ومــين دخــول عقــدوتوقيــع ال اول يــوم عمــل رسمــي يلــي تاريــخ اســتيفاء المتطلبــات الســابقة الــذكر
 حسب احكام نظام المشتريات. العطاء

 والمرفقة ضمن الوثيقة. غراماتللدخول في العطاء فيما يخص المخالفات وال الخاصةطبق الشروط ت الغرامات : سادساً 

تقديم  : سابعاً 
 العروض

 ومختوم على العنوان التالي:يجب تقديم العروض والوثائق الداعمة لها باليد في مغلف مغلق 
 ت مديرية العطاءات والمشتر  شركة مياه اليرموك 

  شارع بغداد – اربد
 : البريد الالكتروني

bassam_jarboo@yw.com.jo 
abdelhadi_bataineh@yw.com.jo 

 
أحكام  : ثامناً 

 عامة
 أ.

 

 ب.

 

 .ج

 

 
ون ــام المشــتر ت الحكوميــة بإطلاعــه وعلمــه للشــروط والاحكــام التعاقديــة منــه  إقــرارا  المنــاقص مــن عــرض التقــديم يعتــبر 
 . في الشركة وشروط الاحالة وجميع التعليمات المتعلقة بعمليات الشراء المعتمد 2022( لسنة 8رقم )

 
للاطـــلاع علـــى  بمراجعـــة مديريـــة العطـــاءات والمشـــتر ت الالتـــزامإحالـــة مبدئيـــة  هالـــذي يحـــال عليـــ المنـــاقصعلـــى يجـــب 

 اره بـذلا مـنخلال ثلاثة أ م عمل من تاريخ إشـع مفوضمسودة الاحالة والتبليا المبدئي بالإحالة من قبل شخص 
 .قبل مديرية العطاءات والمشتر ت

 
 نزاع او خلاف ينشأ عن هذا العطاء او بسببه.بالن ر في أي )قصر العدل(  اربداكم تختص مح

 
 
 
 
 
 

mailto:bassam_jarboo@yw.com.jo
mailto:abdelhadi_bataineh@yw.com.jo
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  "Definitions "التعاريف: 
ـــــــــــــــــــــــد هـــــــــــــــــــــــذه  ـــــــــــــــــــــــي شـــــــــــــــــــــــروط العق ـــــــــــــــــــــــة حيثمـــــــــــــــــــــــا وردت ف ـــــــــــــــــــــــات والمصـــــــــــــــــــــــطلحات التالي ـــــــــــــــــــــــون للكلم  يك

المعـاني المخصصـة لهـا أدنـاه ، كمـا أن الكلمـات التـي تشـير إلـى الأشـخاص أو الفرقـاء تشـمل الشـركات والكيانـات ) العامة منهـا والخاصـة( 
 -القانونية الأخرى ، ما لم يقتض السياق غير ذلك :

  "The Contract ": العقـد 
 "Contract  ":  العقـد

وهذه الشروط ،  والمواصفات والمخططات ، والجداول ، وأية يعني اتفاقية العقد ، وكتاب القبول ، وكتاب عرض المناقصة ، 
 وثائق أخرى )إن وجدت( مدرجة في اتفاقية العقد أو في كتاب القبول .

  "Letter of Acceptance "كتاب القبول
عليها بين  يعني كتاب القبول الرسمي الموقع من قبل صاحب العمل لكتاب عرض المناقصة ، شاملًا لأية مذكرات يتم الاتفاق

الفريقين ، ويقومان بتوقيعها . وإذا لم يتم إصدار كتاب القبول ، فإن مصطلح كتاب القبول يعني "اتفاقية العقد " ، وعندها يعتبر 
 التاريخ الذي يتم فيه توقيع "اتفاقية العقد " هو تاريخ إصدار كتاب القبول .

 "Letter of Tender" كتاب عرض المناقصة:
 متعاقد، وتشمل العرض المتعلق بالأشغال الذي وقعه ال متعاقدالوثيقة المسماة كتاب عرض المناقصة والتي استكملها اليعني 

 وقدمه إلى صاحب العمل .
 "Specifications":     المواصفات

ها أو إضافات إليها تتم تعني الوثيقة المسماة المواصفات والتي تحدد مواصفات الأشغال المشمولة في العقد وأي تعديلات علي
 وفقاً لاحكام العقد .

 "Drawings"المخططات: 
تعني مخططات الأشغال كما هي مشمولة في العقد ، وأية مخططات إضافية ومعدلة يصدرها صـاحب العمـل ) أو مـن ينـوب عنـه( 

 بموجب أحكام العقد .
 "Schedules ": الجداول

وقدمها مع كتـاب عـرض المناقصـة ، وتاـم الـى وثـائق العقـد بهـذه الصـفة  متعاقداستكملها التعني الوثائق المسماة الجداول كما 
 ويمكن ان تشمل البيانات والجداول وجداول الكميات والقوائم وجداول اسعار الوحدة.

 "Tender    "عرض المناقصة:
 ، كما اشتملها العقد.بتقديمه من وثائق أخرى معه  متعاقدتعني كتاب عرض المناقصة وجميع ما قام ال

  "" Appendix to Tender ملحق عرض المناقصة
 تعني الصفحات المستكملة والمسماة " ملحق عرض المناقصة " 

 والمرفقة بكتاب عرض المناقصة ، والتي تشكل جزءاً منه .
 "Bill of Quantities ":  جداول الكميات

  "Daywork Schedule":  جدول العمل باليومية
 تعني الوثائق المسماة كذلك )إن وجدت( والمشمولة ضمن " الجداول " .
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 "Parties And Persons  "الفرقاء والأشخاص : 
 ""Employer:  صاحب العمل

 يعني الشخص المسمى بصاحب العمل في ملحق عرض المناقصة وكذلك خلفاءه القانونيين. 
 "Contractor":  متعاقدال

في كتاب عرض المناقصة الذي وافق عليه صاحب العمـل ، ويشـمل كـذلك خلفـاءه  متعاقدالأشخاص( المسمّى باليعني الشخص ) 
 القانونيين .

 "s Representative’Contractor ":  متعاقدممثل ال
 لتمثيله في العقد ، أو من يعينه من وقت ليتصرف نيابةً عنه . متعاقديعني الشخص الذي يسميه ال

 "s Personnel’Employer":   العمل أفراد صاحب
يعني المهندس ومساعديه وغيرهم من موظفي وعمال المهندس وصاحب العمل ، وكذلك أياً من الأفراد الذين يقوم المهندس أو 

 أنهم من أفراد صاحب العمل . متعاقدصاحب العمل بإبلاغ ال
 s Personnel’Contractor:  متعاقدمستخدمو ال
أو جهاز  متعاقدفي الموقع ، بمن فيهم الموظفين والعمال وغيرهم من جهاز ال متعاقدوجميع من يستخدمهم ال متعاقديعني ممثل ال

 في تنفيذ الأشغال . متعاقدفرعي ، والأشخاص الآخرين الذين يساعدون ال متعاقدأي 
 "Base Date":   التاريخ الأساسي

 ( يوماً.28لإيداع عروض المناقصات بـ )يعني التاريخ الذي يسبق الموعد النهائي 
 "Commencement Date":   تاريخ المباشرة

 .هيعني التاريخ الذي يحدد لمباشرة العمل ويتم الإشعار ب
 "Time for completion":  مدة الإنجاز

أو أي قسم منها ) حسب واقع الحال ( محسوبة مـن تـاريخ المباشـرة ، كمـا يـتم تحديـدها فـي  الاعمالتعني المدة المحددة لإنجاز 
 ملحق عرض المناقصة ، مع أي تمديد لمدة الإنجاز

 ''Over Certificate-Taking''شهادة تسلم الأشغال:
 تعني شهادة تسلم الأشغال والتي يتم إصدارها بموجب أحكام " الفصل العاشر " .

  ''ayd":اليـوم 
 ( يوماً .365يعني يوماً شمسياً ، والسنة تعني )

 ''Money And Payments''المبالغ والدفعات :
"    : Accepted Contract Amount"قيمة العقد المقبولة 

 وإنجازها. الاعمالتعني قيمة العقد كما تم قبولها في " كتاب القبول " مقابل تنفيذ 
 "Contract Price ":   قيمة العقد

 وتشمل أي تعديلات عليها. العقد لأحكاموفقاً تعني قيمة العقد المعرفة 
 ''Cost":   الكلفة

بصــورة معقولــة ، داخــل الموقــع أو خارجــه ، بمــا فــي ذلــك النفقــات  متعاقــدتعنــي جميــع النفقــات التــي تكبــدها أو ســوف يتكبــدها ال
 الادارية وما يماثلها ، ولكنها لا تشمل الربح .

 "ficateiFinal Payment Cert ":  شهادة الدفعة الختامية
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 تعني شهادة الدفعة الختامية التي يتم اصدارها.
 "Interim Payment Certificate''شهادة الدفع المرحلية

 تعني أي شهادة دفع يتم إصدارها غير شهادة الدفعة الختامية.
 ''Local Currency'':  العملة المحلية

 تعني عملة الدولة التي يتم تنفيذ الأشغال فيها .
 ''ayment CertificateP '':  شهادة الدفع

 تعني أي شهادة دفع يتم إصدارها 
 :''Retention Money''المحتجزات

 تعني مجموع المبالغ التي يحتجزها صاحب العمل عن الدفع 
 ''Contractor’s Equipment''  :                      متعاقدمعدات ال

وإنجازهـــا واصـــلاع أيـــة عيـــوب فيهـــا  الاعمـــالتعنـــي جميـــع الأجهـــزة والماكنـــات والعربـــات وغيرهـــا مـــن الأشـــياء اللازمـــة لتنفيـــذ 
، ولكنهــــا لا تشــــمل الأشــــغال المتقتــــة ولا معــــدات صــــاحب العمــــل ) إن وجــــدت( ولا التجهيــــزات أو المــــواد او الأشــــياء الأخــــرى 

 التي شكلت أو قصد بها تشكيل جزء من الأشغال الدائمة .
  Goods"":  اللوازم

 والمواد والتجهيزات والأشغال المتقتة أو أي منها ، حسبما هو مناسب . متعاقدتعني معدات ال
   ''Materials'':المواد

تعني الأشياء من كل الأنواع )غير التجهيزات الآلية( التي شكلت او قصد بها تشكيل جزء ما من الأشغال الدائمـة ، بمـا فـي ذلـك 
 تقديمها بموجب العقد . عاقدمتالمواد الموردة فقط ) ان وجدت( والتي يطلب من ال

 ''Permanent Works'' :                    الاشغال الدائمة
 بموجب العقد . متعاقدتعني الاشغال التي سيتم تنفيذها من قبل ال

 "Plant" :التجهيزات الالية
 تعني الأجهزة والماكنات والعربات التي شكلت او يقصد بها تشكيل جزء ما من الأشغال الدائمة 

 ''Section'' :   قســم
 تعنـــــــــي أي قســـــــــم مـــــــــن الاشـــــــــغال يـــــــــتم الـــــــــنص عليـــــــــه فـــــــــي ملحـــــــــق عـــــــــرض المناقصـــــــــة كقســـــــــم مـــــــــن الاشـــــــــغال

 ) إن وجد( .
 ''Temporary Works'' :    الأشغال المتقتة
( التـي يقتاـي وجودهـا فـي الموقـع لتنفيـذ الاشـغال الدائمـة  متعاقـدالاشغال المتقتة من كل نوع ) باسـتثناء معـدات التعني جميع 

 وانجازها واصلاع أية عيوب فيها .
 ''Works'':      الاشغـال 

 تعني الاشغال الدائمة والاشغال المتقتة ، أو أي منها حسبما هو مناسب .
 ''Other Definitions''   :تعاريف أخرى 

 ''Contractor’s Documents'' : متعاقدوثائق ال
تعني المذكرات الحسابية وبرامج الحاسـوب والمخططـات والأدلـة والمجسـمات وغيرهـا مـن الوثـائق ذات الطـابع الفنـي ) إن وجـدت( 

 بموجب العقد . متعاقدالتي يقدمها ال
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 ''Country'':  الدولـة
 تعني الدولة التي يوجد فيها الموقع )أو معظم الموقع( حيث يطلب تنفيذ الأشغال الدائمة فيها. 

 ''s Equipment’Employer'':  معدات صاحب العمل
فـي تنفيـذ الأشـغال  متعاقـدتعني الأجهزة والماكنات والعربات ) إن وجدت( التي يقدمها صاحب العمـل لغـرض اسـتعمالها مـن قبـل ال

 محددة في المواصفات ، ولكنها لا تشمل تلك التجهيزات التي لم يقم صاحب العمل بتسلمها بعد .كما هي 
 ''Force Majeure'':   القوة القاهرة

 . الوثيقةكما هي معرفة في 
 ''Laws'':    القوانين

 أية سلطة عامة مشكلة قانونياً . تعني جميع التشريعات والأنظمة وغيرها من القوانين الوطنية ، وكذلك الأنظمة الصادرة عن
 ''Performance Security'':    ضمـان الأداء

 يعني الامان ) أو الامانات ، إن وجدت(.
 ''Site'': الموقـع

الدائمة عليها وتسليم التجهيزات الآلية والمواد فيها ، وكذلك أية أمـاكن أخـرى يـنص العقـد  الاعمالتعني الأماكن التي سيتم تنفيذ 
 تحديداً على اعتبارها جزءا من الموقع .

 ''Unforeseeable'':  غير المنظور
 متمرس ان يتوقعه بصورة معقولة بتاريخ ايداع عرض المناقصة  متعاقديعني ما لم يكن بوسع 

 ''Variation Order''(:   التغييري  التغيير ) الأمر
 يعني أي تغيير في الأشغال يتم إصدار التعليمات به أو الموافقة عليه كتغيير 

 ''Interpretation'':    التفسير
 -في العقد ، باستثناء ما يقتايه السياق خلافاً لذلك ، تكون :

 الآخر .الكلمات التي تشير إلى أحد الجنسين تنصرف إلى الجنس  -أ
 الكلمات التي تشير إلى المفرد تنصرف أيااً إلى الجمع والكلمات الدالة على الجمع تنصرف أيااً إلى المفرد .-ب
 الأحكام التي تتامن كلمة " يوافق " أو " موافق عليه " أو "اتفاق" يشترط ان تكون تلك الموافقة مسجلة كتابياً . -ج
حرير بخط اليد أو الآلة الكاتبة أو المطبعة أو الطباعة الإلكترونيـة بحيـث تشـكل سـجلًا دائمـاً .أمـا " خطياً " أو "كتابةً" تعني الت-د

 الكلمات الهامشية وغيرها من العناوين فإنها لا تتخذ في الاعتبار لدى تفسير هذه الشروط .
 ''Communications'':   الاتصالات

وافقات أو شهادات أو قبول ، أو تقديرات أو إشعارات أو طلبات ، فان هـذه حيثما تنص هذه الشروط على إعطاء أو إصدار أي م
 -الاتصالات يجب :

أن تكون محررة خطياً وأن يتم تسليمها باليد ) مقابل إشعار بالاستلام( أو أن يتم إرسالهــا بالبريـد أو بواسـطة شـخص مـا أو   -أ
 صة ،   ومنقولة إلكترونياً حسبما ينص عليه في ملحـق عرض المناق

 -أن يتم تسليمها أو نقلها أو إرسالها إلى عنوان المرسل إليه المبين فـي ملحـــق عرض المناقصة ، ومع ذلك : -ب
 .  إذا كان المرسل إليه قد أرسل إشعاراً بتغير عنوانه فيجب إرسالها وفقاً لذلك ، و 1
 قبولًا أو موافقة ، جاز إرسالها على العنوان الذي صدر منه الطلب .. إذا لم يقم المرسل إليه بتحديد آخر للعنوان عندما يطلب 2

لا يجوز الامتناع عن إعطاء مثل هذه الموافقات أو الشهادات أو التقديرات أو القبول أو تأخير إصدارها دون مبرر معقـول ، كمـا 
هندس ، أن يرسل نسخة منـه الـى المهنـدس أو انه يتعين على الفريق الذي يصدر مثل هذا الإشعار إلى الفريق الآخر أو إلى الم



YWC-FARA IV-2.2.1,2.2.2&2.2.3- BILLING-2026 

 14 

 إلى الفريق الآخر حسبما تتطلبه الحالة .
 ''Law and Language'':   القانون واللغة

 يكون هذا العقد خاضعاً لقانون الدولة ) أو أي سلطة أخرى ( كما يتم تحديده في ملحق عرض المناقصة.
واحدة ، فان اللغة المحددة في ملحق عرض المناقصـة تعتبـر اللغـة المعتمـدة اذا تمت صياغة بعض نصوص العقد بأكثر من لغة 

. 
يتعين تحديد لغة الاتصال في ملحق عرض المناقصة ، فإذا لم يتم تحديـدها ، تعتمـد اللغـة التـي صـيغ بهـا العقـد )أو معظمـة ( ، 

 بأنها هي " اللغة المعتمدة" .
 

 '' DocumentsPriority of'':  أولوية الوثائق
تعتبر مجموعة الوثائق التي يتكون منه العقد مفسرة لبعاها البعض ، علـى انـه لغايـات تفسـير العقـد تكـون أولويـة التـرجيح بـين 

 -الوثائق حسب التسلسل التالي :
 الشروط الخاصة والشروط العامة للعطاء  -1
 قرار الاحالة  -2
 عرض المناقصة  -3
 المواصفات  -4
 اية ملاحق للعطاء  -5
 اتفاقية العقد )ان وجدت(  -6
 كتاب القبول  -7
 الجداول واية وثائق اخرى تشكل جزءا من العقد  -8

أمــا اذا تبــين أن هنالــك غموضــاً فــي الوثــائق ، أو تباينــاً فيمــا بينهــا ، فانــه يتعــين علــى المهنــدس إصــدار التعليمــات أو الإياــاع 
 اللازم بخصوص ذلك .

 '' AgreementContract'':  اتفاقية العقد
لكتـاب القبـول إلا إذا اتفـق الفريقـان علـى غيـر  متعاقـد( يوماً من تـاريخ تسـلم ال28يتعين على الفريقين إبرام اتفاقية العقد خلال )

 ذلك ، وتكون هذه الاتفاقية حسب النموذج المرفق بالشروط الخاصة.
المشابهة )إن وجـدت( والتـي قـد تتحقـق بموجـب القـانون عـن  أن يدفع رسوم الطوابع وغيرها من النفقات متعاقدكما يتعين على ال
 إبرام هذه الاتفاقية.
أن يدفع رسوم الطوابع وغيرهـا مـن النفقـات المشـابهة التـي قـد تتحقـق علـى إبـرام هـذه الاتفاقيـة بموجـب  متعاقدكما يتعين على ال
 القوانين النافذة

 ''Assignment'':   التنـازل
يتنـازل عـن العقـد أو أي جـزء منـه او عـن أي فائـدة او مصـلحة فـي العقـد او بموجبـه،  الا انـه يجـوز لاي لا يحق لاي فريق ان 

 فريق :
 أن يتنازل عن العقد أو أي جزء منه بموافقة الفريق الاخر المسبقة ، وللفريق الاخر وحده حريــة التقدير في هذا الشأن ، و  -أ
 مبالغ بموجب العقد كامان لمصلحة أي بنك او متسسة مالية .تحويل ما استحق له او يستحق له من  -ب

   ''Care and Supply of Documents'' :    العناية بالوثائق والتزويد بها
بنسـختين  متعاقـدتحفظ المواصفات والمخططات تحت عناية صاحب العمل . وما لم ينص في العقـد علـى غيـر ذلـك ، يـتم تزويـد ال
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 نفقات استصدار أي نسخ اضافية منها . متعاقدمن العقد ومن أية مخططات يتم اصدارها لاحقاً ، ويتحمل ال
ما لم وحتـى يـتم تسـلمها مـن قبـل صـاحب العمـل . ومـا لـم يـنص  متعاقد" فانها تبقى محفوظة تحت عناية ال متعاقدأما " وثائق ال

 " . متعاقد( نسخ من كل من " وثائق ال6ان يقدم للمهندس ) متعاقدالعقد على غير ذلك ، فانه يتعين على ال
) إن  متعاقــدأن يحــتفظ فــي الموقــع بنســخة مــن العقــد ، والنشــرات المشــار إليهــا فــي المواصــفات ووثــائق ال متعاقــديتعــين علــى ال

صاحب العمل الاطلاع علـى جميـع  وجدت( ، والمخططات، والتغييرات، وغيرها من الاتصالات المتعلقة بالعقد .  ويحق لمستخدمي
 .قات المعقولةهذه الوثائق في كل الأو 

 الاعمال المطلوبةإذا اكتشف أي فريق خطأ أو عيبا ذا طبيعة فنية في أيٍ من الوثائق التي تم إعدادها لغاية استعمالها في تنفيذ 
 و العيب .، فانه يتعين على هذا الفريق إعلام الفريق الآخر فوراً عن مثل هذا الخطأ أ

 : متعاقدإستخدام صاحب العمل لوثائق ال
“ Employer’s Use of Contractor’s Documents“ 

" متعاقــــدبحــــق التــــأليف وحقــــوق الملكيــــة الفكريــــة فيمــــا يتعلــــق " بوثــــائق ال متعاقــــدفــــي العلاقــــة بــــين الفــــريقين ،يحــــتفظ ال
 ( .والتصاميم التي قام هو بإعدادها ) أو التي تم اعدادها لصالحه 

بمجــــرد توقيعــــه علــــى اتفاقيــــة العقــــد انــــه يعطـــي صــــاحب العمــــل حقــــاً كــــاملًا غيــــر منقــــوص لاستنســــا  او اســــتخدام او  متعاقــــديعتبـــر ال
 -، بما في ذلك ادخال التعديلات عليها ، وهذا الحق : متعاقدالتداول بوثائق ال

 و  ايهما أطول، الاشغال ذات العلاقة،يعتبر مطبقاً خلال فترة العمر الفعلي او المقصود لتشغيل اجزاء  -أ
لغاية انجاز الاشغال وتشغيلها  متعاقدل اليه ملكية ذلك الجزء من الاشغال استنسا  واستخدام وتداول وثائق الويخول أي شخص تت  -ب

 وصيانتها وتعديلها واصلاحها وتفكيكها أو هدمها ، و 
ذات الطابع الحاسوبي وبرمجياتها ، بواسطة أي جهاز حاسوب فـي الموقـع أو أي امـاكن أخـرى يحـددها  متعاقديسمح باستخدام وثائق ال -ج

 قد قام بتوريدها . متعاقدالعقد ، بما في ذلك استبدال أي اجهزة حاسوب يكون ال
وغيرها من وثائق  متعاقدوثائق الينبغي أن لا يسمح صاحب العمل ) او من ينوب عنه ( لأي طرف ثالث باستخدام او استنسا  أو التداول ب

 ، لأية أغراض غير تلك المسموع بها بموجب احكام هذه  " المادة ". متعاقدالتصميم التي اعدها ) او تم اعدادها لصالحه( دون موافقة ال
 لوثائق صاحب العمل: متعاقدال استخدام

" Contractor’s Use of Employer’s Documents"               
العلاقة بين الفريقين ، يحتفظ صاحب العمل بحق التأليف وحقوق الملكية الفكرية الأخرى لكل من المواصفات والمخططات وغيرها من في 

، على نفقته الخاصة ، أن يستخدم أو يستنسخ أو يتداول  متعاقدالوثائق التي أعدها صاحب العمل ) أو التي تم إعدادها لصالحه ( يجوز لل
 لغايات العقد.بهذه الوثائق 

أن يسمح لأي طرف ثالث باستخدام تلك الوثائق أو استنساخها أو التداول  متعاقدوما لم تكن هناك ضرورة يتطلبها العقد ، فانه لا يجوز لل
 بها ، باستثناء ما قد يلزم لأغراض العقد .

 ''Confidential Details":  التفاصيـل السرية
 متعاقـدان يفصح للمهندس عن كل المعلومات السرية وغيرها مما قد يطلبه المهندس بصورة معقولة للتأكـد مـن التـزام ال متعاقديتعين على ال

 بتطبيق أحكام العقد.
 "''awsL Compliance withالتقيـد بالقوانين:
في سياق تنفيذه للعقد ، ان يتقيد بالقوانين الواجبة التطبيق ، وما لم ينص على غيـر ذلـك فـي الشـروط الخاصـة ، فانـه  متعاقديتعين على ال

:- 
اخيص أن يكون قد حصل ) أو سيحصل( على التصاريح اللازمة بشأن تعليمات التخطيط أو التنظيم أو التر  الثانيالفريق يتعين على  -أ
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ويتعين على صاحب العمل في  من جميع الجهات ذات العلاقة وأية تراخيص أخرى تم تحديدها في المواصفات المتعلقة بالأشغال الدائمة
  وواصدار الكتب اللازمة بالخصوص،   متعاقدتسهيل مهمة الهذا السياق 

أن يقوم بإرسال الإشعارات ، وتسديد الرسوم والارائب ، والحصول على التصاريح والموافقات التي تتطلبها القوانين  متعاقديتعين على ال -ب
أن يحمـي صـاحب العمـل ويقيـه مـن أي ضـرر  متعاقـدفيما يتعلق بتنفيذ الأشـغال وإنجازهـا واصـلاع أيـة عيـوب فيهـا. كمـا ينبغـي علـى ال

 ك.في القيام بذل متعاقدنتيجة إخفاق ال
 متعاقدلتعوياها عن اية اضرار تلحق بها نتيجة قيام ال متعاقديحق لشركة مياه اليرموك )صاحب العمل( خصم اية مبالغ لديها عائدة لل -ج

 بتنفيذ الاعمال المطلوبة.
 'Joint and Several Liability ''المستوليات المشتركة والمنفردة :

) بموجب القوانين الواجبة التطبيق ( ائتلافاً او مشاركة او أي تجمع من شخصين او اكثر في شكل يختلـف عـن الشـركة ،  متعاقداذا شكل ال
  -فانه يجب مراعاة ما يلي :

 يعتبر هتلاء الأشخاص مستولين بالتاامن وبشكل فردي أمام صاحب العمل في تنفيذ العقد ، و  -أ
وكـل مـن  متعاقـدصـاحب العمـل عـن اسـم قائـد الائـتلاف ، وبحيـث يكـون لقائـد الائـتلاف سـلطة إلـزام الأن يقوم هتلاء الأشخاص بـإبلاغ  -ب

 هتلاء الأشخاص ، و
 بتغيير تكوين الائتلاف او كيانه القانوني بدون الموافقة المسبقة من صاحب العمل. متعاقدأن لا يقوم ال -ج
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 التعاقد مع المتعهدين طاءات و الشروط العامة للدخول في الع
 )تقديم الخدمات(

 

 تأمينات وضمانات العطاءات :أولاً 

تأمينات الدخول في  (1المادة ) 
 :العطاءات

عرضه ومينا  ماليا  على شكل كفالة بنكية أو شيا  مع على المناقص أن يرفق
مصدق صادر عن أحد البنوك أو المؤسسات المالية المرخصة والعاملة في المملكة 

 ،( يوما  من تاريخ آخر موعد لتقديم العروض120)  لحساب الشركة صالحا  لمدة
 إلا إذا ورد خلاف ذلا بدعوة العطاء صراحة.

 :مينات الدخول في العطاء إلى مقدميها من المناقصين وفقا  لما يليتعاد و )أ( (2المادة ) 

 إلى الذين انتهت مدة سر ن عروضهم ولم يرغبوا بتمديدها بناء على طلبهم الخطي 1أ.  

 إلى الذين جرت الإحالة عليهم بعد تقديم ومين حسن التنفيذ 2أ.  

الذين لم يقع عليهم الاختيار بعد إصدار يتم الافراج عن كفالة الدخول للمتقدمين  3أ.  
 نه يجوز الافراج عن كفالات الدخول العطاءات  قرار الاحالة النهائي، علما  

للمناقصين الذي يقع ترتيب سعرهم من الرابع فما فوق بعد صدور قرار الإحالة 
 المبدئي.

المناقص عن الإلتزام بعرضه، أو لم يقم بإتمام المتطلبات اللازمة  استنكفإذا  )ب(  
للتعاقد، وتوقيع أمر الشراء، أو ما يقوم مقامه خلال المدة المحددة في هذه الشروط، 

 .يمة ومين الدخول إيرادا  للشركةتصادر لجنة العطاءات ق

 ء
يعتبر المناقص ملزما  بتقديم ومين حسن التنفيذ للعطاء المحال عليه على شكل   : تأمينات حسن التنفيذ (3المادة) 

كفالة بنكية أو شيا مصدق صادر من أحد البنـوك أو المؤسسات المالية المرخصة 
%( عشرة بالمائة من القيمة الإجمالية لأمر 10) ما نسبتهوالعاملة في المملكة بمبلا 

 الاحالة.

تاريخ ( عشرة أ م عمل من 10يلتزم المناقص بتقديم ومين حسن التنفيذ خلال )  (4المادة) 
 .تبلغه بإشعار الإحالة

بعد تنفيذه كافة شروط العقد بموجب طلب  المناقصيعاد ومين حسن التنفيذ إلى  )أ( (5المادة) 
من الوثائق الأصولية التالية،  التأكدخطي بالإفراج عن التأمين من الشركة بعد 

)ضبط الاستلام، مستند إدخالات أو شهادة تقديم الخدمة( وتقديم ومين الصيانة 
 والضمانة من سوء المصنعية إذا تضمنتها شروط العقد.

، أو أخل  ي شرط من شروطهو قصر في تنفيذ العقد ناقص أالم استنكف إذا )ب(  
بما في ذلا مصادرة ومين حسن  المناقصبحق  فللجنة العطاءات اتخاذ الإجراءات

ويعتبر المبلا إيرادا   الاخلال، يتناسب مع قيمة بشكل هجزء منأو أي التنفيذ 
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 للشركة.

 (للشركة بتوريدها تعاقدالم على الاجهزة والمعدات الملزم مطبق ) : تأمين الصيانة (6المادة) 

 )أ(  

 

 

 )ب(

 

 )ج(                            

الصيانة على شكل كفالة بنكية أو شيا مصدق صادر عن بنا أو  يقدم ومين      يق
%( من قيمة اللوازم 5وعاملة في المملكة بنسبة لا تقل عن ) مؤسسة مرخصة

المكفولة، ويعاد هذا التأمين إلى المتعهد بعد أن يقدم براءة ذمة من الجهة المستفيدة 
 في الشركة.

د بتقديم الصيانة المطلوبة، في ق للجنة العطاءات مصادرة قيمة إذا أخل المتعه        
التأمين وإجراء الصيانة على حساب المتعهد و ميله فروق الأسعار ، علما بانة لا 
يطلب ومين صيانة للوازم التي ليست بحاجة إلى صيانة، وعلى ان يتم  ديد ذلا 

 صراحة في دعوة العطاء.

يانة المجانية الواردة بقرار الإحالة، تعتبر كفالة الصيانة المقدمة من عند انتهاء مدة الص        
( مائة وعشرون يوما  من تاريخ 120المتعهد مفرجا  عنها حكما  بعد مضي )

ينص على  انتهائها في حالة عدم ورود أي إشعار خطي من الجهة المستفيدة
 . تمديدها

 (بتوريدها للشركة تعاقدعلى الاجهزة والمعدات الملزم الم مطبق)  : ضمانة سوء المصنعية (7المادة) 

 )أ(  

 

 

 

 )ب(

 

يقدم المتعهد ضمانة خطية من سوء المصنعية مصدقة من طرف ثالث ومصادق 
على ص ة التواقيع من بنا معتمد او من كاتب العدل بكامل قيمة اللوازم 

وللمدة المحددة في  %( خمسة عشر بالمائة من قيمتها،15المضمونة مضافا  إليها )
 دعوة العطاء ، إلا إذا ورد خلاف ذلا في دعوة العطاء.

يلتزم المتعهد باستبدال اللوازم التي ثبت سوء مصنعيتها خلال فترة الضمانة الواردة 
بقرار الإحالة بناء  على تقرير لجنة فنية من الشركة و / أو لجنة فنية تشكلها لجنة 

، باستبدالها بلوازم جديدة على نفقته حب العمل (التابعه للشركه ) صا العطاءات
بموجب إقرار خطي موقع منه بذلا، وفي جميع الأحوال يجب أن يتم استبدالها 
خلال شهرين ك د أقصى من تاريخ إشعاره بذلا من لجنة العطاءات، وللجنة 
العطاءات فرض غرامة تتناسب مع مدة استبدال اللوازم والضرر والنفقات النابة 

بالإضافة  ذلا، ويعاد احتساب مدة الضمانة من تاريخ تقديم اللوازم الجديدة عن
 . لتجديد سر نها من هذا التاريخ

 شراء دعوة العطاء وإعداد وتقديم العروض من قبل المناقصين : ثانياً 
شراء وتقديم وثائق  (8المادة) 

 : العطاء

وصورة كافة التراخيص عن  يقدم المناقص الذي يرغب بشراء دعوة العطاء نسخة 
)إن وجدت( وسجل باري حديث الاصدار  هن سارية المفعولالمرخصة عن 

 .شراء نسخة العطاء والتنافا مع المناقصينتخوله  للشركات

العطاء )الورقية( المقـررة )غير المستردة( مقابل وصول  نسخةيدفع المناقص ثمن   (9المادة) 
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مقبوضات حسب الأصول ويتسلم كافة وثائق دعوة العطاء ومرفقاتها، ويتم منح 
المناقص النسخة الالكترونية مجانا في حال توفرها مع دعوة العطاء كما يجوز من ة 

 نسخة الكترونية للاطلاع قبل شراء نسخة العطاء.

يعد المناقص عرضه وفقا  لوثائق دعوة العطاء بعد أن يقرأ هذه الوثائق ويتفهم جميع   (10المادة) 
ه طلب الوثيقة ما ورد فيها، وإذا لم تكن الوثائق كاملة أو وجد نقصا  فيها فعلي

بالتدقيق والاستكمال ، ويت مل النتائج المترتبة على عدم قيامه الناقصة من الشركة
 .بصورة ص ي ة

عند التنويه في دعوة العطاء إلى أن اللوازم المراد شراؤها يجب أن تتطابق مع العينة  )غير مطبق( (11)المادة  
أو العينات الموجودة في الشركة  أو في أي مكان آخر  دده دعوة العطاء، فعلى 
المناقص معاينة العينة / العينات وف صها الف ص اللازم قبل تقديم عرضه، ولا 

بعدم الإطلاع أو إجراء المطابقة والف ص اللازمين ، و يعتبر كأنه يعفيه الإدعاء 
 ( ) كونها غير مطبقه لماذا لا يتم إلغاؤها من الوثيقه اطلع على العينة .

لمناقص عرضه وأسعاره على الجداول والنماذج المرفقة بدعوة العطاء، و يختم ا يعد           (12المادة ) 
 ( وجداول الكميات و صف ة الـBid Form)ويوقع نماذج عرض المناقصة 

Deviations From Specifications   والوثائق المطلوبة في دعوة
العطاء ويقدمها ضمن العرض كاملة، ويحق للشركة استبعاد اي عرض غير متقيد 

الجداول و النماذج، وعلى ان يقدم المناقص عرض رئيسي واحد فقط و لن  بهذه
اخرى او اضافات على العرض الا اذا وجد في دعوة تقبل اية عروض او بدائل 

العطاء )الشروط الخاصة( تقديم عروض بديلة وبحيث يتم بيان كيفية تقديم العروض 
البديلة و كيفية عرض أسعارها والأساس الذي سيجري بناء عليه تقييم العروض 

غير البديلة وفي حال عدم ذكرها صراحة في دعوة العطاء فان تقديم اية بدائل 
، و يحق للمناقص  أي عرض مقدم غير العرض الرئيسيمقبول و لن ين ر في

بالإضافة إلى وثائق دعوة العطاء أن يضيف أي وثائق أو معلومات يرغب إضافتها 
ويرى أنها ضرورية لتوضيح عرضه، وعليه أن يكتب عنوانه الكامل والدقيق في 

لترسل إليها المخاطبات المتعلقة  عرضه متضمنا  العنوان الالكتروني والهاتف والفاكا
بالعطاء، وعليه أن يبلا الشركة خطيا  عن أي تغيير أو تعديل في عنوانه، وتعتبر 
جميع المخاطبات التي تترك له في العنوان المذكور أو ترسـل إليـه  ي وسيلة إرسال  

 كأنها وصلت فعلا  وسلمت في حينها. 

طبق الأصل( على الأوراق الأصلية  وصورة)أصل  تيننسخي     يعد العرض على    (13) المادة 
للمناقص موقعه ومختومة بخاتمه الرسمي مطبوعا  خال من المحو أو التعديل أو 
الشطب أو الإضافة، وكتابة السعر بالرقم والحروف، وعلى المناقص كذلا أن يذكر 

الي السعر الإفرادي للوحدة ولمجموع الوحدات لكل مادة وكذلا السعر الإجم
 لأيةللعرض )لجميع المواد المقدم لها( و بحيث يكون السعر نهائيا غير قابل 

ويعتبر السعر شاملا  جميع مهما كانت الأسباب وال روف تعديلات بالز دة لاحقا 
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، وبخلاف  %( ورسوم طوابع الواردات16ريبة العامة )لضوغير شامل لالاجور 
.  تعتمد النسخة الاصلية في حالة ذلا يحق للجنة العطاءات أن تستبعد العرض

  .وجود اختلاف او تناقض بين النسخ

على المناقص تقديم البيانات والوثائق الأصولية بخبرته ومقدرته الفنية والمالية، ودرجة   (14) المادة 
الخدمة المتوافرة لديه، وأي متطلبات أخرى ضرورية للدلالة على قدرته بالوفاء 
بالالتزامات المترتبة عليه ومتطلبات العطاء، وفقا  لنموذج خا  يعد لتلا الغاية 

 .الوثائق لهذهويت مل المناقص اي نقص في عرضة للعطاءات التي تتطلب ذلا 

يقدم المناقص العرض مع ومين الدخول بالعطاء في مغلفات منفصلة  مع كتابة   (15) المادة 
المحتوى على المغلف ومن ثم يقوم بجمعها في مغلف واحد مغلق بإحكام ويكتب 
عليه أسم الشركة المقدم لها العطاء  والعنوان.....الخ، وأسم وعنوان المناقص الثابت 

كأخر موعد لتقديم العروض، وبخلاف   ورقم العطاء بخط واضح، والتاريخ المحدد
 العرض. تستبعدذلا يحق للجنة العطاءات أن 

يودع العرض من قبل المناقص في صندوق العطاءات لدى الشركة قبل انتهاء المدة   (16) المادة 
المحددة لذلا، وكل عرض لا يصل ويودع في صندوق العطاءات قبل آخر موعد 

  يستبعد.لتقديم العروض 

لا تقبل العروض التي ترد للدائرة مباشرة بالفاكا او البريد الالكتروني إلا إذا ورد   (17) المادة 
 بدعوة العطاء نص صريح بخلاف ذلا.

وبخلاف ذلا للجنة العطاءات  ختومةالمو غير  ةوقعلا تقبل العروض غير الم  (18) المادة 
كما لا تقبل العروض التي ترد ناقصة أو غامضة بشكل لا يمكن   استبعادهالمختصة 

 .من الإحالة

يعتبر عرض المناقص وكيدا  منه أن عرضه لم يقدم بناء  على علاقة مع مناقص آخر   (19) المادة 
في عرضه، وفي جميع الأحوال لا يجوز الخدمات المطلوبة تقدم لمادة أو أكثر من 

سواء كان باسمه  الخدمات مستقلين لنفا لمناقص واحد أن يقدم عرضين
الشخصي أو بشراكته مع إسم آخر وفي مثل هذه الحالة لا ين ر في العرضين، 
وعلى المناقص أن يقدم عرضا  واحدا  محددا  علما بان لاتقبل العروض البديلة الا في 

 حال نصت دعوة العطاء على خلاف ذلا

 )أ( (20) المادة 

 

  

 

المناقص موافقة منه على أن إصدار أمر الشراء عن الشركة بعد يعتبر تقديم عرض 
تبلغه يشكل مع وثائق العطاء المعتمدة عقدا  ملزما  إلا إذا ورد في قرار الإحالة وأمر 

 الشراء خلاف ذلا.

 فتح العروض  ثالثاً:
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ن ام ) حسب الأحكام المنصو  عليها في تفتح العروض من قبل لجنة العطاءات   (21) المادة 
بمكان وتاريخ وساعة  المشتر ت الحكوميه الساري والتعليمات الصادره بموجبه (

محددة في الإعلان عن العطاء، ويوقع كل عرض من قبلها، وللجنة قراءة الأسعار 
الإجمالية لكل عرض ان وجدت ذلا مناسبا، ويجوز لكل مناقص أو لممثله حضور 

 .فتح العروض

 العروض أو أي تعديلات عليها ترد بعد التاريخ والموعد المحدد كآخر موعدلا تقبل   (22) المادة 
 لتقديم العروض

 )أ( (23) المادة 

 

 ) تطبق بهذا الخصو  أن مة وتعليمات الشراء المعمول بها في الشركه (

 
 يم العروض يدراسة وتق  رابعاً:
الأشخا  أو الجهات الذين تتكون منهم  المدير العام  دد لجنة العطاءات أو   (24) المادة 

الفنية التي تقوم بدراسة العروض من النواحي الفنية والمالية والقانونية التي  اللجنة
 تتطلب ذلا، وتقدم التوصية المناسبة للجنة العطاءات

 لا ين ر في أي عرض غير معزز بتأمين دخول العطاء  (25) المادة 

 العروض المقدمة للعطاء وفقاً لما يلي:تتم دراسة  .1 (26) المادة 
 )أ(  

 

 )ب(
 

 )ج(

 )د(

 )ه(

 )و(
 

 )ز(

 )ح(

 )ط(

 
 

يتم عمل تدقيق اولي للعرض وفقا للنموذج المعتمد لذلا وفي حال عدم وجود 
 مخالفات رئيسية يتم قبوله واعتماده للدخول في التقييم. 

في حال وجدت مخالفات رئيسية في العرض المقدم من قبل المتناقص يتم استبعاد 
 عرضه من التقييم. 

تدرس العروض من الناحية الفنية بحيث  دد المعايير الفنية للدراسة وفقا  
 الواردة في دعوة العطاء. التأهيلللمواصفات المطلوبة ومعايير 

ناحيتين المالية والفنية ومقدرته على الوفاء تؤخذ بعين الاعتبار كفاءة المناقص من ال
 بالتزامات العطاء.

إذا توافرت في العرض كافة الشروط، والمواصفات، والجودة توصي اللجنة الفنية 
 باعتماد العرض الفني .

 .يتم استبعاده تبين  ن العرض الفني غير مطابقفي حال 
 

م اعادة العروض المالية لها ويتسيتم دعوة الشركات المؤهلة فنيا لحضور اجتماع فتح 
 .هلة فنيا للمتناقصين مغلقةأالعروض المالية غير مت

تتم مقارنة أسعار العروض المطلوبة للوازم او الاشغال أو الخدمات في دعوة العطاء، 
وذلا لت ديد مقدم أرخص الاسعار على أن يتم استبعاد قيمة أي إضافات أو 

وة العطاء، ويحق اللجنة الفنية قبول قطع غيار غير مطلوب تسعيرها في دع
 الإضافات، وقطع الغيار في العرض الفائز بالعطاء وبعد فوزه.
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 )ي(
يتم تطبيق التعليمات الخاصة بطريقة احتساب علامات التقييم الفني والمالي 

) المنصو  عليها في هذه الوثيقه ( معايير التقييم  لت ديد العرض الفائز بالعطاء
 . الفني

حالة عدم توافر المتطلبات في العرض الذي يتضمن أرخص الأسعار تنتقل في  .3  
الدراسة إلى العرض الذي يليه بالسعر إلى أن تصل إلى العرض الذي تتوافر فيه 

 المتطلبات للإحالة
عند عدم مطابقة كافة العروض )المناقصات( أو وجود نقص فيها، يجوز شراء  . 4  

احتياجات الشركة وتتوافر فيها الجودة و سعار مناسبة اللوازم المعروضة التي تلبي 
 )أنسب العروض(

يؤخذ بعين الاعتبار عند الدراسة استمرار توافر قطع الغيار والصيانة وأي أمور  .5         )غير مطبق(  
 أخرى يتطلبها ن ام اللوازم والتعليمات المعمول بها

 السعر التفضيلي الممنوح للمنتجات المحلية إن وجديراعى عند الدراسة  .6         )غير مطبق(  

إذا تساوت المواصفات والأسعار والشروط والجودة المطلوبة يفضل المناقص الذي  )غير مطبق( (27) المادة 
يتضمن عرضه ميزات إضافية ثم المقدم للمنتجات المحلية، ثم المناقص المقيم بالمملكة 

 إذا كانـت سرعـة التسليـم لمصل ة الشركة بصورة دائمة، ثم مدة التسليم الأقل

 للجنة العطاءات الحق في استبعاد عرض المناقص الذي يخل بالتزاماته قبل إتمام  (28) المادة 
عقد أو يماطل في تنفيذه أو التعاقد، أو بالعقود المبرمة معه، أو لا يلتزم بشروط ال

عقد، أو أكثر من مرتين على أن تكون المخالفات قد وقعت في أكثر من يغش، 
تراها مناسبة في العطاءات للمدة التي  في عقد واحد، ولها أن  رمه من الاشتراك

 وحسب شروط القائمة السوداء.
/  تراعي لجنة العطاءات قبل الإحالة كفاءة وخبرة المناقص في تقديم اللوازم   (29المادة) 

وسمعته التجارية والتسهيلات التي يقدمها أو الخدمة التي يوفرها  ةالمطلوبالخدمات 
الصيانة، وقدرته المالية، ويجوز لها استبعاد عرضه لنقص كل أو  وقطع الغيار وورش

 بعض هذه المتطلبات.
 خامساً : إحالة العطاءات

 ؛وفقا  لما يليناقصين المطابقين تتم إحالة العطاءات على ال  (30المادة)  

ومطابق  إذا كان أرخص العروض يتضمن الجودة اللازمة في اللوازم المطلوبة الأرخص المطابق (أ)  
 للمواصفات والشروط في دعوة العطاء.

إذا كان هنالا عــروض مخالفة، وعروض أخرى مطابقــة تستبعد العروض المخالفة،  أرخص المطابق)ب(  
 وتتم الإحالة على أرخص العروض المطابقة.

للجنة العطاءات في حالة وجود مخالفات في كافة العروض المقدمة أن تختار أنسب  الأنسب)ج(    
والشروط التي تفي بالغرض المطلوب  هذه العروض من حيث الجودة والسعر والنوع

 .إذا اقتنعت اللجنة لصالح الشركة المستفيدة
على أن يكون مبررا   ن ام المشتر ت الحكوميةأي سبب آخر يتفق مع أحكام  )د(    
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 بشكلٍ كاف.
 تفة لجنة العطاءات لنفسها بحق استبعاد أي عرض لا يكون واض ا  بصورة    (31المادة) 

 .كافية تمكن من الإحالة أو يحتمل أكثر من تفسير
المواد المعروضة أو  للجنة العطاءات الحق أن  يل من أي عرض مادة أو أكثر من   (32المادة) 

 ، وللجنة فوق ذلا أن ترفض كل العروض المقدمة إليها .أي جزء منها
للجنة العطاءات أن تنقص أو تزيد الكميات المطلوبة في دعوة العطاء قبل الإحالة   (33المادة) 

على أن لا يتجاوز مجموع  المناقصدون الرجوع إلى المناقص أو بعد الإحالة بموافقة 
من القيمة الاجمالية )التقديرية %( خمسة وعشرين بالمائة 25الز دة أو النقصان )
 سواء قبل الإحالة أو بعدها.او  الفعلية( للعطاء 

في  يجوز للجنة العطاءات أن تستبعد أي عرض من مناقص سبق وأن أهمل أو قصر  (34المادة) 
أو انت ل صفة تمثيل مؤسسة  ،شركة مياه اليرموكمع شركة تنفيذ إلتزاماته التعاقدية 

أو أخفى أنه وكيلها، سواء كان تمثيله لمؤسسة ة أو الإدعاء  نه وكيلها أو شرك
 .أردنية أو أجنبية

والتعليمات العامة  تستبعد لجنة العطاءات العرض غير المتقيد بالمواصفات والشروط  (35لمادة)ا 
العطاء، أو إذا كان مقدمه غير كفء أو غير مؤهل أو إذا الخاصة لدعوة  الشروط

سبق واتخذ بحقه قرار حرمان من الاشتراك في العطاءات للمدة التي حددتها لجنة 
 العطاءات .

 ها وبينع تناقض أو تعارض بينو وقالشروط الخاصة اولى بالتطبيق في حالة   (36المادة) 
 .التعليمات والشروط العامة

المقبول ولا تكون المواصفات المذكورة في دعوة العطاء أو قرار الإحالة الحد الأدنى   (37المادة) 
 .المقدمة مواصفات دعوة العطاء أو قرار الإحالة دماتتلغي مواصفات الخ

ن ام أحكام  ) سيتم تطبيقإذا تبين للجنة العطاءات أن الأسعار المعروضة مرتفعة،   (38المادة) 
كما يحق لها أن تصرف الن ر عن الشراء كليا  أو   الساري ( المشتر ت الحكومية

جزئيا ، وعند إعادة الطرح يحق للمناقص الذي سبق أن اشترى دعوة العطاء 
 . الحصول عليها دون مقابل

 تفة لجنة العطاءات بحقها في إلغاء دعوة العطاء أو قرار الإحالة في أي وقت أو   (39المادة) 
قد تبلا أمر الشراء وقرار  المناقصبيان الأسباب، ما لم يكن  أي مرحلة دون

، ولها أن ترفض كل أو جراءات توقيع العقد او الاتفاقيةالإحالة واستكمل كافة ا
بعض العروض المقدمة إليها دون أن يكون لأي من المناقصين الحق في الرجوع 

مادية أو غير  ، ولا يترتب على الشركة أي إلتزامات ي خسارة أو ضرر عليها
 مادية مقابل ذلا.

 مستوليات المتعهد تجاه الشركة   :سادساً 
على المناقص الذي يحال عليه العطاء استكمال إجراءات التعاقد وتقديم ومين   (40المادة) 

حسن التنفيذ ودفع الرسوم القانونية وتوقيع اتفاقية العقد خلال المدة التي  دد في  
  ومصادرة كفالة دخول العطاءكتاب الاحالة  ت طائلة إلغاء الإحالة 



YWC-FARA IV-2.2.1,2.2.2&2.2.3- BILLING-2026 

 25 

اعترافا  منه  نه مطلع على   المناقصالاتفاقية من قبل يعتبر توقيع أمر الشراء و/او   (41المادة) 
ما  تاما  كافة محتو ت قرار الإحالة وأمر الشراء وكل ما يتعلق بهما وأنه ملتزم التزا

 .بم تو تهما ومضمونهما
طاء  ت طائلة إلغاء الإحالة او فسخ العقد جزء من الععن كل أو تنازل اللا يجوز   (42المادة) 

بحقها في الرجوع على المناقص المخالف بالعطل والضرر  شركة مياه اليرموكو تفة 
 والكسب الفائت والتعويض. 

أو وخر في تقديم اللوازم  العقدية،تنفيذ التزاماته  في المناقص او قصرإذا استنكف   (43المادة) 
المحالة عليه، للجنة العطاءات شراء اللوازم أو الخدمات موضوع العقد بنفا 
المواصفات والخصائص أو بديلا  عنها بذات الخصائص والاستعمالات ولا تقل 

ونفقته و ميله فروق  المناقص المخل ها سوية من أي مصدر آخر على حسابعن
ة وأي خسارة أو مصاريف أو عطل أو ضرر يل ق الأسعار والنفقات الإضافي

 الاعتراض على ذلا. للمناقصبالشركة دون الحاجة إلى أي إنذار، ولا يحق 
 )أ( (44المادة) 

 

 
 

         )غير مطبق( 
 )ب(

إذا وخر المناقص في تنفيذ ما التزم به في الموعد المحدد بالعقد، فتفرض عليه )غرامة 
، كما يحق للشركة الغاء العقد بالشروط الخاصة ضمن الوثيقةحسب ما ورد مالية( 

دون أن تت مل أية بعد مرور اربعة اسابيع وخير اذا اقتضت مصل ة الشركة ذلا 
مسؤوليه ماليه أو قانونيه ودون حاجه لتوجيه أي إنذار بهذا الخصو  حيث 

ة الخسائر ويتم  ميل المناقص كافللمورد من قبل الشركه يكتفى بتوجيه إشعار 
 ومصادرة كفالة حسن التنفيذ النابة عن ذلا

 
قبل الموعد المحدد لذلا وبدون موافقة  هبتوريد اللوازم المطلوبة من المناقصإذا قام 

خطية مسبقة من الشركة، في ق للجنة العطاءات ان تفرض عليه )غرامة مالية( 
%( واحد بالمائة من قيمة اللوازم التي بكر المتعهد في توريدها 1بنسبة لا تقل عن )

 لعطاءات التوريد على دفعات.
.أ( دون حق الشركة في الرجوع على 44لا يحول توقيع الغرامة الواردة في المادة )   (45المادة) 

المناقص بقيمة العطل والضرر الناتج عن وخر المناقص في تنفيذ ما التزم به دون 
 سابق إنذار، على أن يتـم إعـلام لجنـة العطـاءات بقيمـة العطـل والضرر إن وجدت.

 (ه السابقه) هذه الماده تتناقض مع الماد
 صل الأموال المست قة للشركة من المناقصين أو المتعهدين من قيمة كفالاتهم / او   (46المادة) 

اي جزء منها لهذا العطاء او اي عطاء آخر او من الأموال المست قة لهم لدى 
 . أو بموجب قانون  صيل الأموال العامه الساري الشركة في اي معاملات اخرى

هي حدث او ظرف استثنائي خارج عن ارادة وسيطرة الطرفين مثل الحرب او  :القوى القاهرة (47المادة) 
الاضراب او الشغب او الجريمة و قد يكون حسب المصطلح )عمل القوة العليا( 

أو التشريعات الحكومية المست دثة، أو غير مثل الفياضانات او الزلازل او البراكين 
، بحيث يمنع احد او كلا الطرفين من الوفاء بها الواض ة و التي لا يمكن التنبؤ

بإلتزاماتهما المنصو  عليها في العقد و ليا المقصود بذلا تبرير الاهمال او 
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والتي من شأنها أن بعل تنفيذ  التقصير او غيره من المخالفات لكل من الطرفين
 . الإلتزام مست يلا

تنفيذ العقد أو عدم الوفاء به  التأخير فيالأضرار المترتبة على المناقص لا يت مل  .1  
 قوى قاهرة. نابا  عنإذا كان التأخير أو عدم الوفاء 

تقديم إشعار  المناقصفي كل الأحوال عند وجود قوى قاهرة فإنه يتوجب على  .2  
" ساعة من تاريخ وقوع الخطر او العلم به ايهما 24)خلال " خطي و فوري

في  تنفيذ الالتزام أو التأخر دون  ولبال روف والأسباب التي  الشركةإلى  اسبق(
 الوفاء به وتقديم كل ما يثبت ذلا.

تكون القوى القاهرة المؤقتة من مبررات التأخير ويجب الوفاء بعد زوالها، وتكون  .3  
 القوى القاهرة الدائمة من مبررات عدم الوفاء.

مان ومدى أثرهما على القاهرة من حيث المكان والز تن ر لجنة العطاءات في القوى  .4  
 .تنفيذ العقد

 العرض البديل  

 أ.

 

 ب.

 

 

 
لا يجوز لمناقص ان يقدم عرضين مستقلين لنفا المواد سواء باسمه الشخصي او 
بالشراكة مع اسم آخر، وفي مثل هذه الحالة لا ين ر في العرضين وعليه ان يقدم 

 الشركة غير ذلا. عرضا واحدا محددا الا اذ طلبت
يجوز للمناقص  تقديم عروض مرادفة لنفا المادة، و على المناقص ان يذكر على 
عرضه الاصلي وبالحبر الاحمر ان هناك عرضا مرادفا مرفقا بها وان يقدم العرض 

 المرادف على نموذج تقديم العروض الاصلي موقعا ومختوما من المناقص.

 شركة مياه اليرموكمن قبل  ةالمشاركين بالعطاءات المطروحصين على كافة المناق تعليمات :  
ديرية العطاءات والمشتر ت للاطلاع على قائمة المناقصين المدرجين على ممراجعة 

القائمة السوداء لغا ت عدم التعامل مع المناقصين وتقديم أية عروض مصدرها 
 .بذلاهذه الشركات علما   نه سوف يتم استبعاد اي عرض غير ملتزم 
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 الجزء الرابع

  الحرمان/القائمة السوداء

 
 
 

 
 
 
 
 
 

( لسنة 8حسب ما جاء في نظام المشتريات الحكومية رقم )
الساري وأية تعديلات تطرأ عليه أو أي نظام يحل  2022
 . محله
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 الخامسالجزء 

 

 الشروط الخاصة والمواصفات 
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 الشروط الخاصة والمواصفات

 Bidيعد المناقص عرضه وأسعاره على الجداول و النماذج المرفقة بدعوة العطاء ، و يختم ويوقع نماذج عرض المناقصة )
Formويحق للشركة استبعاد اي العطاء ويقدمها ضمن العرض كاملة ( وجداول الكميات والوثائق المطلوبة في دعوة ،

داول و النماذج، على ان يقدم المناقص عرض رئيسي واحد فقط و لن تقبل اية عروض او عرض غير متقيد بهذة الج
بحيث يتم بيان لشروط الخاصة( تقديم عروض بديلة بدائل اخرى او اضافات على العرض الا اذا وجد في دعوة العطاء )ا

عليه تقييم العروض البديلة وفي حال كيفية تقديم العروض البديلة و كيفية عرض أسعارها والأساس الذي سيجري بناء 
عدم ذكرها صراحة في دعوة العطاء فان تقديم اية بدائل غير مقبول و لن ينظر في أي عرض مقدم غير العرض 
الرئيسي، و يحق للمناقص بالإضافة إلى وثائق دعوة العطاء أن يضيف أي وثائق أو معلومات يرغب إضافتها ويرى أنها 

عليه أن يكتب عنوانه الكامل والدقيق في عرضه متضمناً العنوان الالكتروني والهاتف والفاكس ضرورية لتوضيح عرضه، و 
لترسل إليها المخاطبات المتعلقة بالعطاء، وعليه أن يبلغ الشركة خطياً عن أي تغيير أو تعديل في عنوانه، وتعتبر جميع 

  ي وسيلة إرسال كأنها وصلت فعلًا وسلمت في حينها.المخاطبات التي تترك له في العنوان المذكور أو ترسـل إليـه بأ
 

 في هذا العطاء وإذا لم يقتضِ السياق خلافا لذلك، فإن:
 .أي إشارة إلى أي طرف تشمل الإشارة إلى خلفه العام والخاص لأي من الحقوق و/أو الالتزامات 
 تها ووفقا لما يتم تعديله  و/أو أي إشارة إلى هذا العطاء تشمل وثائق العطاء جميعها وجميع ملاحقها ومرفقا

 الإضافة إليه أو تغييره من حين لآخر.
 .عناوين البنود الواردة في هذه الوثائق هي للملائمة فقط ولا تؤثر على تفسير هذا العطاء 
  الكلمات الواردة بصيغة المفرد تشمل الجمع والعكس بالعكس، والكلمات الواردة بصيغة الجنس تشمل جميع

 الأجناس.
 يع الملاحق والمرفقات الحالية والمستقبلية لهذا العطاء تعتبر جزءا لا يتجزأ منه، وفي حالة وجود تعارض أو جم

التباس بين أي شرط من شروط هذا العطاء وأي شرط من شروط أي ملحق يكون الشرط الوارد في الملحق هو 
 الشرط الأولى بالتطبيق.

 بموجب وثائق هذا العطاء أن يأخذ في الاعتبار جميع المسائل ذات ل عن أداء التزام ؤو يتعين على  الطرف المس
الصلة بما في ذلك إيضاحات وآراء الطرف المستفيد من ذلك الالتزام، وأن يتصرف من نواحي أخرى بحسن نية 

 وفقا للممارسات الحكيمة.
 مدار البحث تعتبر بأنها تنتهي  حيثما يشار في اي وثيقة من وثائق هذا العطاء لفترة أو فترات زمنية، فإن الفترات

 في منتصف ليل اليوم الأخير من هذه الفترة، ما لم يرد خلافا لذلك.
  حيثما يرد في اي وثيقة من وثائق هذا العطاء شرطا يتعلق بتقديم إشعار أو موافقة أو تصريح أو طلب أو

أو المراسلات الأخرى خطية. وتعني مراسلات أخرى، فإنه يتعين أن يكون هذا الإشعار أو الموافقة أو التصريح 
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كلمة "خطية" أي مراسلات مكتوبة بخط اليد أو مطبوعة )بما في ذلك المراسلات المرسلة بواسطة البريد 
 الإلكتروني والفاكس( موقعة من قبل الممثل المفوض لذلك الطرف.

 
 الاجتماعات الإدارية :

أن يدعو كل منهما الآخر إلى الاجتماعات الإدارية  متعاقدل الأو لممث إن وجد / و / أو ممثل صاحب العمل للمهندس "
لدراسة أمور العمل ، ويتعين على المهندس في مثل هذه الحالة أن يسجل محضراً لحيثيات الاجتماع ويسلم نسخة منه لكل 
 من الحاضرين وإلى صاحب العمل ، مع مراعاة أن تكون المسؤوليات عن أية أفعال مطلوبة من أي منهم متوافقة مع

 . " أحكام العقد
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 قراءة عدادات المشتركين )الفوترة(تقديم خدمات الشروط الخاصة لعطاء 
 YW- FARA IV-2.2.1&2.2.2- Billing-2026رقم 

 
 

هي شركة ذات مسؤولية محدودة مملوكة لسلطة المياه /وزارة المياه والري الاردنية يقع نشاطها في  شركة مياه اليرموك

 المياه واصدار الفواتير للمشتركين .مجال ادارة خدمات المياه والصرف الصحي ومن مهام الشركة قراءة عدادات 

 مشترك. (270,436)يقارب  بقراءة عدادات المشتركين البالغ عددهم ما شركة مياه اليرموكيقوم كادر 

فاتورة شهرية للمشترك الواحد على مدار  12بحيث يتم اصدار  قراءة عدادات المشتركين شهريا  ب تقوم شركة مياه اليرموك

 .العام في الميدان

 لمشتركي العدادات قراءة خدمات الاستعانة بمصادر خارجية لتقديم ترغب في طرح عطاء  شركة مياه اليرموكوعليه فإن 

 .الإحالةبعد  حسب تعليمات شركة مياه اليرموك امكانية زيادته او تقليله مع اليرموك مياهشركة ادارة مياه اربد التابعة 

مياه  ادارةللمناطق الواقعة ضمن اختصاص حيث يتواجد المشتركين المطلوب قراءتهم وفوترة عداداتهم من خلال العطاء 

 شركة مياه اليرموك التابعة ل اربد محافظة

وزيع( حسب ما تقتضيه مصلحة الحق بإضافة او ازالة واحدة او اكثر من هذه المناطق )مناطق الت شركة مياه اليرموكول  

 :، المرفق التالي يوضح مناطق التوزيع ذات الصلة) دون أن تتحمل أية تبعات ومسؤوليات ماليه أو قانونيه ( العمل

 

 عدد المشتركين اسم المنطقة رقم المنطقة

 150,946 اربدقصبة  02

 16,232 مديرية مياه الشونة 07

 20,517 مديرية مياه الكورة 16

 20,229 مديرية مياه الرمثا 21

 19,324 مديرية مياه بني كنانة 23

 43,188 مديرية مياه بني عبيد 25

 270,436 المجموع

 

مسؤوليه على الشركه /  وهذا الأمر لا يترتب عليه أية ملاحظة: قد يكون هنالك اشتراكات عرضه للزيادة او النقصان

 الوثيقة.مل في حال نقصان عدد الاشتراكات عن العدد المتفق عليه في هذه صاحب الع
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 وصف العمل

 مشروع قراءة عدادات المشتركين/ الفوترة 

 الواقعة ضمن اختصاص للمناطق تتضمن بالأساس قراءة عدادات المشتركين واصدار الفواتير لهم متعاقدإن إعمال ال

وقراءته واصدار فاتورة له  بحيث يقوم بالكشف الميداني على كل عداد شركة مياه اليرموك ل التابعة ادارة مياه اربد

المذكورة بملحق عرض  للإجراءاتوفقا   شركة مياه اليرموكبالموقع وحسب الإجراءات و السياسات المتبعة لدى 

 المناقصة،

 بالتحقق من مواقع العمل قبل البدء بالعمل. متعاقديقوم ال .1

شركة مياه التابعة ل اربدمحافظة مياه  ادارةللمناطق الواقعة ضمن اختصاص الادارات بالتنسيق مع  متعاقديقوم ال .2

 بتحديد منهجية العمل )برنامج العمل( و تقديم وصف و برنامج سير العمل.  اليرموك 

 تأمين الأيدي العاملة والعدد اللازمة و تنقلها. متعاقدعلى ال .3

 اربدمحافظة مياه  لادارةتابعة  مديرية كل في الزبائن خدمات اقسامللقراءة من  المعدة لطابعاتوا الاجهزة استلاميتم  .4 .

 .المحملة الاشتراكات عدد وحسب الفواتير لرولات بالإضافة مياه اليرموك لشركةالتابعة 

 الخاصةالبيانات  وادخالمشترك  كل وزيارةللمسارات  القراءة خطة  حسبالاشتراكات  بزيارة متعاقد. يقوم ال6

 حسب الأصول.بالمشترك على جهاز القراءة كما هو على الواقع و

 المسبق التأهيل شروط

 التالية:  الشروطتوفر  للعطاء المتقدم في يشترط 

يجب أن تكون لدى الشركة المتقدمة للعطاء كافة التراخيص والموافقات اللازمة للتقديم لمثل  .1 

 الهاشمية.هذه الخدمات في المملكة الأردنية 

او دائرة  يجب أن تكون الشركة المتقدمة للعطاء مسجلة لدى وزارة الصناعة والتجارة .2 

ولديها رخصة مهن سارية المفعول و يجب أن تكون مسجلة لدى مؤسسة  العطاءات الحكومية 

 الضمان الاجتماعي.

 أن يكون لدى المناقص كادرا  يتناسب وحجم عمليات الشركة. .3 

المناقص ان يقدم وصفا  تفصيليا  للكادر العامل لديه والمتعاقدين معه مع ارفاق الشهادات  على .4 

 .عد الاحالة بو يكون ملزم له العرض مع  العلمية وشهادات الخبرة العلمية والعملية

وحسب مع جميع الشروط المطلوبة  الفني والمالي بتقديم عرضهم الالتزامعلى المتقدمين  .5 

بشكل منفصل )مغلف للعرض الفني ومغلف للعرض المالي ومغلف لكفالة  العقدمتطلبات 

 .دخول العطاء

 

 

 

 الشروط والاحكام
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ستقوم شركة مياه اليرموك باحالة العطاء على المناقص الذي حقق جميع الشروط المطلوبة في  .1 

 )الارخص المطابق(. العطاء والاقل سعرا

وض الفنية وتقييمه وبعد تأهيل العر فتح وسيتم ،مالي فني وعرض  عرضالمناقص تقديم  على .2 

 للمناقصين المؤهلين. المناقصين سيتم فتح العروض المالية

 او نشاطات مماثلة لها على المناقص ان يقدم خبراته العملية في تقديم الخدمات المطلوبة .3 

الحق في  شركة مياه اليرموكل ( ، او تركيب العدادات)مياه، كهرباء لشركات ومؤسسات كبرى

 طلب وثائق معززة لذلك عند اللزوم.

بنفس الشروط  شركة مياه اليرموكسيتم ابرام اتفاقية للمحال عليه وفقا  لمتطلبات عمل  .4 

 والاسعار المقدمة من المناقص.

الدورية اليومية والاسبوعية والشهرية يلتزم المناقص الذي تمت الاحالة عليه بتقديم التقارير  .5 

 والمحالة إليه مع بيان كافة المستجدات. الخاصة بالعملللشركة عن جميع الامور 

مع قابلية  )امر المباشرة( اعتبارا  من تاريخ استكمال اجراءات التعاقدميلادية  سنةمدة التعاقد  .6 

 .التمديد للعطاء باتفاق الطرفين

شركة مياه بتقديم التقارير الدورية اللازمة بخصوص الأعمال وحسب ما تراه يلتزم المحال  .7 

 مناسبا . اليرموك

جزءا  لا يتجزأ  العطاءالتي سيتم ابرامها مع المناقص المحال عليه  خدمات القراءةتعتبر اتفاقية  .8 

 .ق العطاءمـن وثائـــ

جزء لا يتجزأ من وثائق  مياه اليرموكشركة لتعتبر المواصفات والشروط العامة والخاصة ـ  .9 

 العطاء.

يتحمل المناقص مسؤولية اية اخطاء ناتجة عن اعماله او اهماله او تقصيره في اداء الخدمات  .10 

المطلوبة طيلة مدة العقد وعليه تصويب الوضع الناتج عن ذلك فور حدوثه وفي حالة عجزه 

من تراه مناسبا  لتصويب الاخطاء وعلى نفقة  تكليف شركة مياه اليرموكعن القيام بذلك يحق ل

 المحال عليه.

يكون المناقص / المناقصين المحال عليه / عليهم العطاء مسؤولا  / مسؤولين عن اعمالهم  .11 

عن اية اضرار مباشرة وغير مباشرة وتبعية قد تلحق بالشركة  من موظفينوالتابعين لديهم 

او تقصيره او اخطائه في تقديم الخدمات المطلوبة ويكون بسبب اهماله  للأعمالاثناء تنفيذه 

 نتيجة  لذلك.  شركة مياه اليرموكبمسؤولا  عن اي عطل وضرر وخسارة وكسب فائت قد يلحق 

او بعد انتهائها بالمحافظة على سرية  العقدتفاقية سريان اسواء خلال مدة المناقص يتعهد  .12 

ولا يستخدمها لأغراض خاصة به او يقوم بالكشف عنها المتعلقة بالشركة وعملياتها المعلومات 

 تحت طائلة المسائلة والمسؤولية.لأي طرف ثالث 

نتيجة اعماله او  شركة مياه اليرموكبالاضرار و/او الخسائر التي قد تلحق  متعاقداليضمن  .13 

حيث يحق  اخلاله او تقصيره بالتزاماته او تقاعسه عن اداء المهام والاعمال الموكلة إليه

اخر و تحميله جميع النفقات والمصاؤيف المترتبة  متعاقدللشركة تنفيذ هذه الاعمال بواسطة 

لبته و مطا متعاقدعلى ذلك دون الاخلال بحق الشركة في الاجراءات التعاقدية بحق ال

ضامنة  متعاقدحيث تعتبر جميع اموال وكفالات ال بهبالتعويض عن جميع الاضرار التي تلحق 

ته خلال اسبوع ابالوفاء بالتزام متعاقد)صاحب العمل( وذلك في حال لم يقم ال لحقوق الشركة

ء بالوفا متعاقدمن تاريخ توجيه اشعار له من قبل الشركة وفي حال انقضت هذه المدة ولم يقم ال

ته تقوم الشركة بتوجيه اشعار نهائي له بفسخ العقد وتنفيذ هذه الاعمال حسب ماذكر ابالتزام

 اعلاه.

 .%( من قيمة الاحالة10) بنسبةعلى المناقص تقديم كفالة حسن تنفيذ  .14 

مصادرة كفالة حسن التنفيذ بعد اشعار المناقص خطيا  عند اخلاله او  شركة مياه اليرموكيحق ل .15 

تقصيره بشروط العطاء، ومن ذلك على سبيل المثال لا الحصر، عدم تقديم تقارير المتابعة 

الدورية، سرعة الاستجابة والتنسيق مع الادارة المعنية في الشركة، آلية تنظيم العمل، الاخلال 
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 .شركة مياه اليرموكالعناية اللازمة للحفاظ على حقوق بمنهجية العمل وعدم بذل 

الا اذا توافرت جميع الشروط على اقل الاسعار  بالإحالةغير مقيدة  شركة مياه اليرموك .16 

 المطلوبة في العطاء لدى المناقص المتقدم )الارخص المطابق(.

 العطاء.اية استفسارات يجب تقديمها خطيا  قبل اسبوع على فتح  .17 

او دائرة شهادة تسجيل حديثة صادرة من وزارة الصناعة والتجارة تقديم على المناقص  .18 

على ان تكون كافة الشهادات سارية المفعول، وفي حالة عدم تقديمها سيتم العطاءات الحكومية 

 رفض العرض .

الجودة في تقديم الخدمات يلتزم المناقص بتقديم الخدمات المطلوبة وفقا  لأعلى مستويات  .19 

 (High Standard Qualityالمتعارف عليها )

 : بالاضافة الى تحقيق الشروط التاليةماليا  سيتم تقييم المناقصين .20 

 الشروط الاضافية المطلوبة العلامة

 ناجح/ راسب

يلتزم المناقص بتقديم قوائم مالية مدققة تبين 

معدل المشاريع المنجزة خلال الخمسة 

نوات التالية س

( لا 2021،2022،2023،2024،2025)

( مليون دينار1تقل عن )  

 

 العمل المقترحة لتطوير وتحسين الخدمة         منهجية 30

30 

 او مماثلة مشابهة لمشاريع السابقة الشركة خبرات

)مشروعين ( مع اثبات ذلك بالمستندات التي تفيد بأن 

التنفيذ يجب تقديم المشروع تم انهائه او اذا كان قيد 

 شهادت حسن انجاز للعمل

40 

 -خبرات كادر ادارة المشروع )المستوى الاول

المستوى الخامس( مع جميع الشهادات والخبرات 

 عد الاحالةبو يكون ملزم له   العلمية والعملية

 مجموع العلامات 100
 

  

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

علامة وحسب الجدول اعلاه ليتمكن  80على المناقص تحقيق  100من  80علامة النجاح  .12

 من التأهيل.

حقق المناقص جميع الشروط الواردة في وثائق تقييم العرض المالي اذا  فتح و يتم استكمال

 .الشراء
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 المعلومات و الأوراق الواجب إرفاقها بالعرض بالاضافه إلى ما ذكر سابقا.

 صورة عن شهادة التسجيل -أ

 تاقراءة العداد مجالفي  و المشابهةا المماثلة خبرات الشركة في المشاريع السابقة -ب

على ان تكون هذه المشاريع منتهية  (المياهتركيب عدادات او الكهرباء، او المياه )

 وفي حال لم تكن منتهية يجب تقديم شهادات تثبت حسن اداء العمل ونسب انجازه.

 كتاب توكيل رسمي للمفوض بتوقيع العطاء حتى يكون ملزما لمقدم العطاء -ج

علما ان الكادر متعاقدأسماء وشهادات الخبرة للجهاز العامل المقترح من طرف ال -د

   المقترح ملزم للمتعاقد بعد الاحالة.

 التزامات الشركة الحالية و التاريخ المتوقع لانتهاء الأعمال بها وقيمتها -ه

 على تنفيذ الاعمال المطلوبة. المالية المناقصشهادة ما يثبت مقدرة  -و

وصف تفصيلي يبين كيفية نقل الجباه الى مواقع العمل ومتابعتهم من قبل المشرفين  -ز

 لى مراكز عمل شركة مياه اليرموك.واعادتهم ا

 متطلبات تقديم العروض

على تقديم الخدمات المطلوبة  مالي وعرض عرض فنيملف يحتوي على يقدم المناقص  .1 

 ومواصفات التأهيل المطلوبة في العطاء، 

 بختم المناقص.  مختومة ونسخةيتكون العرض من اصل و عرضهيقدم المناقص  .2 

 .منفصل ( مرفقا  بكفالة دخول العطاء في مغلفونسخة)اصل  الفني والمالييوضع العرض  .3 

   

 المقدم من المناقص على البنود التالية؛  الفنييشتمل العرض  الفنيالعرض  -

التي سيتم استخدامها للقيام  والأساليب والتقنياتالآليات منهجية العمل و أ. 

 للشروط المطلوبة.المناقص عليها ومدى مطابقتها  بالأعمال

به ، على ان يتضمن نطاق العمل المناقص بيان نطاق العمل الذي سيقوم  ب. 

المناقص والخدمات الاضافية والآلية التي سيتبعها الخدمات المقدمة من 

 المناقص لتقديم الخدمات.

المقدم بيان تفصيلي للكادر العامل لديه وخبراته العملية ضمن العرض  ج. 

 معززا  بالوثائق الثبوتية

خبرة المناقص العملية وخبرة الكادر العامل لديه و/او المتعاقد معه  د. 

 ية.معززا  بالوثائق الثبوت

السابقة التي تم إنجازها من او المماثلة عن المشاريع المشابهة ملخصا   هـ. 

 )مياه، كهرباء، او تركيب عدادات مياه(. مشروعين) قبل المناقص

 يتضمن العرض الاسعار المقدمة من المناقص ووفقا  لجدول الكميات. و. 

  ي.  

   Audited financial statements for the last five years 

(2021, 2022, 2023, 2024 and 2025) 
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 موقع العمل

شركة التابعة ل  اربد محافظة مياه  ادارة لمناطق الواقعة ضمن اختصاصا العطاء هو كافةموقع العمل لاعمال هذا 

حسبما  في هذا العطاء أو إنقاصها  المذكورة ولشركة مياه اليرموك زيادة أو إنقاص الكميات  مياه اليرموك 

وبنفس تعليمات المهندس المشرف  وحسب مصلحتها وحاجتها دون أن تتحمل أية مسؤوليه أو تبعاتتقتضيه 

 السعر المقدم لكل منطقة.

 

 استلام المواد

 مركز خددمات الزبدائن فدي كدل مديريدة فديبتسمية المندوبين المخولين من قبله باستلام المواد من  متعاقديقوم ال

بكتداب رسدمي مرفدق معده الأوراق الثبوتيدة لهدم وصدورة  شركة ميداه اليرمدوكالتابعه لاربد محافظة مياه  ادارة

 عن التوقيع المعتمد له

 
 اجراءات العمل

 
شركة بتطبيق أي تعديل على هذه الإجراءات حسب طلب  يلتزمكما وبتنفيذ العمل وحسب الإجراءات التالية  متعاقديلتزم ال

 بما يقتضي مصلحة العمل دون أي زيادة على السعر. مياه اليرموك

اعادة توزيع الفواتير التي تم و بقراءة العداد واصدار الفاتورة بالميدان ةالمتعلق  متعاقدالالاجراءات وواجبات 

 اصدارها بالمكتب

 ملاحظات متعاقد/ موظف ال متعاقدالاجراء المطلوب من ال الرقم

1 
القراءة والطابعة والرولات زة جهاستلام با تعاقدالم وم يق

  كز خدمات الزبائن  في كل مديريةا مر من 

  تعاقدتعتبر الاجهزة عهدة على الم
بعد انتهاء المشروع اليرموك  هيجب اعادتها الى  شركة ميا

 صالحه 
جهزة نتيجة ضرر  عليها واي صيانه للأ ةلذا يجب المحاف 

      تعاقدعلى حساب الم هيتم صيانت تعاقدسببه الم
                                                                                                                                                                                                                                            سيتم  ميل اجهزة القراءة بمراكز عمل شركة مياه اليرموك

2- 

باستلام الأجهزة  تعاقدمشرف القراءة لدى الم يقوم
المحملة بالقراءات حسب خطة القراءة المتفق عليها مع 

  . تعاقدالم
 

في حال توقف جهاز اثناء العمل وعليه بيانات يجب 
يتم بدورة ل  تعاقدمشرف الممباشرة اعادة الجهاز الى 

 التواصل مع المعنيين في مركز الشركة
  3:00 ةصباحا ولغاية الساع 8يبدا العمل الساعه 

واستثناء الى الخميس (  السبتيام عمل )من ا 6بواقع 
والعطل والاعياد والعمل خلالها يتطلب موافقة  ةا م الجمع

 شركة مياه اليرموك
اعمال الجباه يلتزم المشرف بتقديم تقرير عمل يومي عن 
م في قراءة المشرف عليهم وجميع الحالات التي تواجهه
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 .المشتركين في الميدان
لمدة اسبوع من قبل موظفين  تعاقدييتم تدريب مشرفي الم

 .شركة مياه اليرموك على اجهزة القراءة

3- 

بخطة القراءة وتواريخ القراءة المعدة  تعاقديلتزم الم
بز دة او نقص  عن  من قبل شركة اليرموكوالمعتمدة 

 ا م 3 التاريخ المحدد بالخطة
 

خطة القراءة من مركز خدمات المشتركين  تعاقديستلم الم
 ول المركزؤ مراجعتها مع مسيتم و 

4- 

بز رة  تعاقديقوم الموظف المخول بالقراءة من قبل الم
 تباع االاشتراكات باستخدام خريطة المسار و 

 الية القراءة المستخدمة على جهاز القراءة وادخال 
اية ملاح ات كما هو في  حالة العقار وحالة العداد و

 لفواتيرلواصدار  واخذ قراءة وتصوير الحالةالواقع 
 

 الخاصة بقراءة المسارات جميع الخرائط تعاقدالميتم تسليم 

5- 

بتوصيل موظفه الى المنطقه المطلوب قراءتها  تعاقديقوم الم
 القراءة جهاز حسب البيانات المحمله على

 

بالعمل التاكد من ص ة البيانات  ةيتطلب قبل المباشر 
 مة التاريخ والوقت على الجهاز .على الجهاز وسلا

 

6- 

يباشر الموظف عمله بقراءة العدادات في الموقع وادخال 
صاحب من  اسئذانلموقع بعد البيانات كما هي في ا

 كانت العدادات داخل حرم العقار .  اذا العقار

الاماكن الخاصة بالمشتركين يمنع دخول الموظف داخل 
ويجب وضع الباجة والتعامل مع ذان السكان ئبدون است

 المشتركين باحترام ولباقة

7- 

حال كان مكان العداد غير مناسب يقوم موظف في 
لدراسة  بادخال المعلومات  في جهاز المحمول  تعاقدلما

 من قبل شركة مياه اليرموك وتصويب الوضع ةالحال

ة الفصل بالموضوع يكون بعد الكشف على الموقع والمقارن
العداد نفسه من قبل موظف  ةمع السجل التاريخي لقراء

وجود اي سبب يمنع  وفي حالسابقا  شركة مياه اليرموك
لم تصويب وضع العداد وخارج عن قدرة المناقص او اذا 

 تقم شركة مياه اليرموك بتصويب وضع العداد 

8- 
يقوم الموظف باعادة وضع العداد والخزانه الى واقع الحال 

 ةقبل القراء

 ةاغلاق الخزان -

 اغلاق غطاء العداد  -

 اعادة اي عوازل او حماية للعداد كما كانت . -

 

9- 

التي بحوزة الموظف  ةمن خلال الطابعة طباعة الفاتور 
شركة ومطبوعه من خلال  ةعلى رولات فواتير مصمم

 . مياه اليرموك

للمشترك بحال وجوده بالموقع  ةيتم تسليم الفاتور  -
على نفا العداد بعد  ةوبخلافه يتم وضع الفاتور 

او في اي مكان التاكد من سلامة بيانات 
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 مناسب

الطابعة عن العمل يعود  وفي حال تعطل -
لاعادتها لشركة  تعاقدالموظف الى مشرف الم

 او استبدالها. لإصلاحها مياه اليرموك

10- 

بحال واجه الموظف موقف وشاهد تهريب مياه او تسرب 
مياه الصرف الص ي لدى اي مشترك او في الشارع 

  .يه الابلاغالعام ضمن مناطق عمله يتوجب عل

يقوم الجابي بتصويره وارساله الى مديرية خدمات الزبائن و 
حسب الآلية التي سيتم الاتفاق عليها مع مشرف 

 المشروع
 

11-  

في حال كان العداد او الوصله المنزلية غير مختومه ، 
العداد معطل او مكسور او مفصول، او العداد بحاجة 

الى تصويب وضع ، او وجود استخدامات غير مشروعة 
او ايصال المياه للجيران بطرق غير مشروعه او عدم  ،

او اي مشاهدة او ملاح ة  القدرة للوصول للعداد
يجب على الجابي  يجدها الجابي في الموقع ذات علاقة ،
 الابلاغ عن جميع هذه الحالات .

تقديم معلومات عن الحالة بما فيه تصوير واضح وكافي وما 
الفصل بالموضوع يكون بعد الكشف و  يلزم من اثباتات

على الموقع والمقارنة مع السجل التاريخي لقراءة العداد 
نفسه من قبل موظف شركة مياه اليرموك سابقا وفي حال  

تصويب وضع العداد من اختصا  شركة مياه وجود اي 
  اليرموك

12- 

مركز بحال انهى الموظف العبء المطلوب منه يعود الى 
الى مركز شركة   لتسليم الأجهزة المعتمد تعاقدعمل الم

 والنصف الثالثة 303.اليرموك بموعد اقصاه 
 واصدار تقرير بنتائج  تسليم الجهاز والطابعه-       

 المناقصمن قبل مشرف  خدمات الزبائنالعمل بمركز 
 

تقارير العمل ومتابعة صدار با تعاقدالممشرف يقوم 
 ملاح ات العمل و 

 ات الزبائن المعنيين بالعملمخدوارسالها الى المعنين في 
 تسليم البيانات وارسالها الى شركة مياه اليرموك  يمنع تاخير

الا بعذر رسمي وبطلب خطي توافق عليه شركة مياه 
 اليرموك.

13- 
ول خدمات الزبائن باستلام التقارير اليومية يتعهد مسؤ 

 وتدقيقها واعتمادها
 ول خدمات الزبائن بتن يم التقارير يقوم مسؤ 

 على مستوى الشهر واعتمادها وتسليمها للجنة المركزية

14- 

خدمات الزبائن في  مسؤوليبمراجعة  تعاقدالميلتزم  
جميع الاعمال لتدريب كوادر المشروع على  اربدمحاف ة 

 المطلوبة وحسب الاختصا 

للكادر  يكون التدريب خارج مباني  شركة مياه اليرموك
 الميداني
تامين مكان لموظفية خارج شركة مياه  تعاقدعلى الميجب 
 لتدريبهم. اليرموك

15- 
بتخصيص فريق خا  لقراءات  المتعاقديلتزم 

على ان يتم مراعاة  اربدمحاف ة الاشتراكات الحكومية في 
 الالتزام بجلب القراءات في الموعد المحدد
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 اوقات القراءة 

16- 
باعادة توزيع الفواتير التي تم اصدارها في  المتعاقديلتزم 

 المكاتب على المشتركين قبل الانتهاء من دورة القراءة
 الالتزام بتوزيع الفواتير في الوقت المحدد

17- 
بتوزيع ستيكرات خاصة بت ديث البيانات  المتعاقديقوم 

 خلال دورتين قراءة
على ان يتم الجهة المشرفة يتم الاتفاق على الصيغة مع 
 طباعتها على نفقة المناقص

18- 
بتوزيع نشرات توعوية لن ام الدفع  تعاقديقوم الم

 الالكتروني خلال دورتين قراءة
يتم الاتفاق على الصيغة مع الجهة المشرفة على ان يتم 

 طباعتها على نفقة المناقص
 

 الكفالات الإضافية المطلوبة 

 الاجهزة و وذلك ككفالة عن قيم دينارالف  خمسون (50000) امر المباشرة وبقيمةيطلب تقديم كفالة إضافية قبل إصدار 

 . متعاقداليستلمها  سوفالطابعات وتوابعها التي 

 

 تنقلات المهندس المشرف

 2023موديل لايقل الموديل عن في شركة مياه اليرموك  لجهاز الاشراف  ( 2) عدد سيارة صالون بتأمين  المتعاقد يلتزم

جميع  طيلة فترة تنفيذ المشروع شاملا( لتر شهرياً 250مع بطاقة محروقات ) بنزينوقود  cc 1600وماتور لايقل عن 

بعد  متعاقدويتم تسليمها لل الشامل الترخيص والتأمينشاملا رسوم حسب متطلبات العمل  اعمال الصيانة والمحروقات 

 انتهاء المشروع.
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 الغرامات و العقوباتالاستلام و 

 المناقصبعد توقيع العقد تشكل لجنة إشراف للإشتراكات التابعة لكل مديرية، وتقوم هذه اللجنة بمتابعة أعمال العقد وأداء 

لتلافي أي تقصير أو  والإجراءاتوالتنسيق لأي مشاكل تعترض التنفيذ، وتكون صاحبة الصلاحية في إيقاع العقوبات 

قبل اللجنة المركزية والموافقة  التأخير في الأداء، وتكون قراراتها قطعية بعد المصادقة عليها من الإخلال بالشروط أو 

كما تقوم بالاشراف والمتابعة مع الطرف الثاني لاي ملاحظة او شكاوي ترد من   هأو من يخول المدير العام عليها من قبل 

 المشتركين

المحافظة التامة على سير العمل و على المواد التي يستلمها و يسلمها على الوجه الكامل، و في حال  متعاقديجب على ال

 حدوث أي نقص فسوف يتم بشكل تلقائي تطبيق الغرامات التالية:

 

 بنود المخالفات

رقم 

 المخالفة
 الاجراء المترتب على المخالفة وصف المخالفة

1 
 ترك اشتراك بدون قراءة

من بداية اضعاف اجرة القراءة الواحدة الغير مقروءه  ثلاثةيتم خصم  -
البيانات التي العطاء وطول فترة العمل ويتم  ديد العدد من خلال 

ن ام المشتركين الخا  بشركة  من الجهاز المحمول  علىيتم  ميلها 
 مياه اليرموك.

يتم لاي مديرية % 1وفي حال باوزت نسبة ترك الاشتراكات  -
لعقوبات المحددة في وثائق الشراء بالاضافة لخصم النصو  تطبيق ا

 عليه بالبند السابق .

% وان  99عن  الشهر الاول والثانيعلى ان لاتقل نسبة القراءة في  -
% بدءا  من 100بت سين هذه النسبة لتصل الى  تعاقديقوم الم
وبخلاف ذلا يحق لشركة مياه اليرموك تنفيذ الشروط  الثالثالشهر 
 تعاقدالخاصة بفسخ العقد نتيجة اخلال و تقصير المة التعاقدي

 بالايفاء بالتزامته.

2 

 التقدير
 شروط خاصة بالتقدير

% 2في الشهر الاول عن المسموح بها ان لاتتجاوز نسبة التقدير  -
ويخصم كاملة   تعاقديتم صرف مطالبة المو من اجمالي القراءات المطلوبة 

 النسبة التي تزيد عن ذلا لكل ثلاث اضعاف اجرة القراءة عن
يحق لشركة مياه اليرموك تطبيق بنود مخالفة  ذلا عتبروياشتراك 

اتخاذ الاجراءات التعاقدية الواردة في  و المخالفات الواردة بالعقد
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 وثيقة العطاء

لصلاحية الكاملة بما با بكل إداره أو مديريهلجنة الاشراف  تتمتع)
 ذلا ( يخص 

%  2ان لاتتجاوز نسبة التقدير المسموح بها في الشهر الثاني عن  -
كاملة ويخصم   تعاقدمن اجمالي القراءات المطلوبة ويتم صرف مطالبة الم

ثلاث اضعاف اجرة القراءة عن النسبة التي تزيد عن ذلا لكل 
ويعتبر ذلا مخالفة يحق لشركة مياه اليرموك تطبيق بنود  اشتراك

ردة بالعقد و اتخاذ الاجراءات التعاقدية الواردة في المخالفات الوا
 وثيقة العطاء 

الكاملة بما بكل إداره أو مديريه بالصلاحية )تمنح لجنة الاشراف 
 يخص ذلا ( 

نهاية ل و ان لاتتجاوز نسبة التقدير المسموح بها في الشهر الثالث  -
مطالبة % من اجمالي القراءات المطلوبة ويتم صرف 1عن  مدة العقد

كاملة ويخصم ثلاث اضعاف اجرة القراءة عن النسبة التي   تعاقدالم
ويعتبر ذلا مخالفة يحق لشركة مياه  اشتراكتزيد عن ذلا لكل 

اليرموك تطبيق بنود المخالفات الواردة بالعقد و اتخاذ الاجراءات 
 التعاقدية الواردة في وثيقة العطاء .

الكاملة بما الاشراف بكل إداره أو مديريه بالصلاحية )تمنح لجنة  
 يخص ذلا ( 

بتزويد  تعاقديقوم مشرف الم وبخصو  حالة العداد غير موجود -
المسؤول المعني )لجنة الاشراف الفرعية( بتقرير يوضح هذه 

 متعاقدالاشتراكات للتأكد منها من قبل اللجنة واحتساب ز رتها لل
على ان يتم استثناء هذه العدادات من نسبة التقدير في حال تم 

 مصادقة لجنة الاشراف الفرعية على هذه الاشتراكات.

 

3 

لأي سبب    خاطئة  ادخال قراءة
كان )بخلاف مايتم استدراكه 
 ومعالجته بنفا يوم العمل (

وفي حال تم  اضعاف اجرة القراءة عن كل خطأ قراءة ثلاثةيتم حسم  -
 معالجة القراءة خلال نفا يوم العمل لا يتم تطبيق الخصم.
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4 

ادخال قراءة وبدون تصوير العداد  
او لا   واض ةاو صورة العداد غير 

  توي على ختم زمني او احداثيات

 لكل اشتراك. القراءة ثلاث اضعاف اجرة يتم خصم  -

يوم عمل واحد بما لايقل عن كل تعتبر عينة التدقيق على جودة التصوير  -
عدد وعكسها على اجمالي  من اجمالي الاشتراكات المقروءه %5عن 

ار عينة وتدقيقها ختيالاشتراكات المقروءه ويحق للجنة الاشراف في المديرية ا
 اصوليا .

بتقديم تقريره اليومي لكل جابي بجميع الحالات التي تواجه   تعاقديلتزم الم -
 في الميدان. كادره

5 

التقيد بحالات المحمول المعتمدة  عدم
لدى الشركة او عدم استخدام 

 الملصقات
 حسم ضعفي اجرة قراءة العداد  عن كل حالة مثبته -

6 

 
تعيين كادر او تكليف اشخا  
باعمال داخل نطاق عمل العطاء 

 دون موافقة الشركة الخطية .

 . شهر   دينار  2500يتم حسم  المستوى الوظيفي الاول -

 دينار شهر  . 1000الوظيفي الثاني يتم حسم المستوى  -

 دينار شهر . 1000المستوى الوظيفي الثالث يتم حسم  -

 دينار شهر  . 500المستوى الوظيفي الرابع يتم حسم  -

7 

عدم الالتزام بملابا العمل 
ووضع  والبطاقات التعريفية

ملصقات شعار شركة مياه اليرموك 
وشعار المقاول مع اسم المشروع 

 المركبات الخاصة بالمقاول  على
 السلامة العامة وشروط

 دينار للمرة الاولى 25حسم  -

 ( الموظفدينار للمرة الثانيه )بحال تكرارها من قبل نفا  50حسم  -

( دينار على كل مركبة غير ملتزمة بوضع شعار شركة مياه اليرموك 50حسم ) -
 وشعار المقاول

-  

8 

 دينار عن كل يوم تغيب 50يتم حسم  الاولالمستوى الوظيفي  - عن العمل  تعاقدتغيب كادر الم

 دينار عن كل يوم تغيب  75المستوى الوظيفي الثاني يتم حسم  -

 دينار عن كل يوم تغيب  100المستوى الوظيفي الثالث يتم حسم   -

 دينار عن كل يوم تغيب 125المستوى الوظيفي الرابع يتم حسم  -
 

والغرامات( الواردة بالجدول اعلاه يحق للشركة اتخاذ الاجراءات العقدية التالية بحق بالاضافة للعقوبات )المخالفات 

 وحسب التفصيل ادناه: متعاقدال

  في جدول بنود المخالفات مخالفة مذكورة  اول في حال ارتكاب اي  تنبيه 
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  اي مخالفة مذكورة في جدول بنود المخالفات  في حال تكرارثاني تنبيه 

  ول بنود المخالفات للمرة الثالثة.في حال تكرار اي مخالفة مذكروة في جد اولانذار 

 في حال تكرار اي مخالفة للمرة الرابعة كما ورد في جدول بنود المخالفات انذار ثاني. 

 العقد  وفسخ  إنهاء وبارادتها المنفردة  شركة مياه اليرموكليحق ( 2عدد )إنذارات على  متعاقدحال حصول ال في

المسؤولية القانونية والعقدية نتيجة اخلاله بتنفيذ بنود العقد  متعاقداجة لتوجيه انذار او اشعار مع تحميل الحدون 

 .كما يحق لها مصادرة كفالة حسن التنفيذ كليا او جزئيا  

  الاخفاق في تحقيق الحد الأدنى المطلوب للإنجاز الشهري حاليتم تسييل كفالة العطاء فورا  وإلغاء العطاء في 

المحدد بالعقد لمدة شهرين متتاليين دون مبررات مقنعة أو التوقف لاية اسباب اخرى بدون اية  )نسبة القراءة(

 مبررات مقنعة.

 

 )مدة العقد( مدة الإنجاز

لمدة سنة اضافية  وقابل للتمديد لتاريخ اصدار امر المباشرة( يوم من اليوم التالي 14يبدأ احتسابها بعد ) سنة واحدة ميلادية 

 او اكثر بموافقة الطرفين على ان لايتجاوز التمديد سنتين.

 التزامات عامة

 العمل على إنجاز الاعمال المطلوبة بالطريقة الصحيحة واتباع المواصفات المطلوبة والالتزام التام بجدول العمل. - 1

 شركة مياه اليرموكالتأكيد على تنفيذ الأعمال بطريقة احترافية تضمن عدم الإساءة لشركة  -2

 التأكيد على الكادر بملابس ومعدات السلامة المهنية  - 3

 تحقيق الانتاجية المطلوبة - 4

التامين / كفالات ..الخ( وبعد تقديم البيانات المطلوبة منه )بوالص  متعاقدلا يتم اصدار امر مباشرة الا بعد استكمال ال -5

 شركة مياه اليرموكمن  تقديمه كافة الوثائق المطلوبة اعلاه والموافق عليها خطيا متعاقداستكمال ال

تقديم شهادة تسجيل الشركة تبين مالكها وان يكون هو المفوض الوحيد او احد اصوله او فروعه بمتابعة  متعاقدعلى ال -6

  اعمال العطاء الادارية.
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 المنفذ( متعاقد)جهاز ال متعاقدممثل ومستخدمو ال

أن يعين الجهاز المنفذ التالي كحد أدنى، وبحيث يكون هذا الجهاز متفرغا للعمل في الموقع طيلة مدة  متعاقديتعين على ال

 تنفيذ المشروع، وأن تكون لديه المؤهلات والخبرات المدونة أدناه في مجال تنفيذ والإشراف على مشاريع مماثلة:

 

 الكوادر المطلوبة

/  ةالوظيف

 المستوى
 شروط خاصة المهام

 عدادات قارئ
المستوى 
 الخامس

ز رة المشتركين وقراءة عداداتهم ضمن حالات  -
 محددة مسبقا   

اصدار الفواتير في الموقع ورصد الملاح ات التي  -
 تخص نشاط الفوترة

ابلاغ الشركه بملاح ات الميدان  اولا باول مع  -
 تصوير للقراءة واي متعلقات بحالة القراءة

الابلاغ عن الاستعمالات غير المشروعة  -
 وتعديل صفة الاستعمال 

 والكسور التسريب حالات جميع عن الابلاغ -
 المناقص كادر  يزورها التي المناطق في

  سبب لاي العداد تعطل حالات عن التبليا -
 كان

ان يكون الموظف اردني الجنسية حاصلا على  -
 عدم محكومية حديثة

ناجح على ان يجيد استخدام  الثانوية العامة -
 جهاز القراءة المحمول

 شركة مياه اليرموكان يتم عرض تعيينه على  -
 .واعتماده اصوليا

ان يخضع لتدريب يتضمن المهام المطلوبة مدته  -
 .شركة مياه اليرموكاسبوع لدى 

 

 مدخل بيانات
 الرابعالمستوى  

 مهام الموظف 
استلام ملاح ات القراء وترجمتها الى اوامر  -

 عمل 

تصويب اخطاء القراءة الوارده من الميدان  قبل  -
 تثبيتها على الن ام 

مراجعة سجلات القراءة وترحيل الفواتير الغير  -
 صادرة .

 ديث البيانات واي اجراءات مكتبيه تخص  -
بحيث يكون مكان   اشتراكات مناطق المشروع

ركة والاشراف على العمل في مواقع الش

حاصل على عدم محكوميه  ةاردني الجنسي - -
 حديثة.

على ان يجيد  يحمل درجة الدبلوم بالحد الادنى - -
استخدام الحاسوب وبرامج الاكسل و الوورد 

(EXCEL, WORD) 

 شركة مياه اليرموكان يتم عرض تعيينه على  -
 .اده اصولياواعتم

ان يخضع لتدريب يتضمن المهام المطلوبة مدته  -
 . شركة مياه اليرموكاسبوع لدى 

سيكون الاشراف والارتباط المباشر 
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مدخلين البيانات من قبل رؤساء اقسام 
 خدمات المشتركين 

 

لمدخلين البيانات من قبل شركة مياه 
 اليرموك 

 

المستوى  GIS فني
 الوظيفي الثالث

 ديث و سين مسارات القراءة بما يتناسب 
مع انسيابية العمل بالتنسيق واشراف صاحب 

العمل في المهام  ديث المواقع الجغرافية 
ربطها مع ن ام المواقع  لالشتراكات من خللا

واية و ويلها  في شركة مياه اليرموك الجغرافية
مهمة اخرى تطلبها شركة مياه اليرموك 

  ءبخصو  اعمال العطا

  .ل على عدم محكومية حديثةردني الجنسية و حاصأ -

 مياه اليرموكان يتم عرض تعيينه على شركة  -
 واعتماده اصوليا

ان يحمل درجة البكالوريوس بتخصصات ن م   -
تقل عن  لاخبره  .المعلومات الجغرافية أو ما يعادلها

 .سنوات في مجال ن م المعلومات الجغرافية 5

بتامين الادوات والمواد والاثاث  تعاقديلتزم الم - -
للفني المطلوب المكتبي والاجهزه وقنوات الاتصال 

على ان تعود ملكية جميع المطلوب لشركة مياه 
 اليرموك بعد انتهاء العطاء

مشرف على 
اعمال القراءة 

 والفوترة
 المستوى الثاني

قارئ يتم  10مشرف لكل بتعيين  تعاقديلتزم الم -
 تعيينهم للعمل  ضمن نطاق العطاء 

تتضمن مهام المشرف  ديد المناطق واوقات  -
الفوترة فيها و ريا الكوادر ضمنها بما يضمن 
انجاز عبئ العمل المطلوب بنسبة وتناسب مع 
ا م الشهر المنقضية بما يضمن انسياب العمل 

 ضمن اهداف العطاء .

خذ عينات من متابعة اعمال الفرق الميدانية وا -
الاعمال المنفذة والتاكد من سلامة العمل 

وتزويد  ممثل صاحب العمل بالتقارير بالميدان 
اليومية والاسبوعية والشهرية لعمل الجباه وجميع 

 الحالات التي تواجههم.

تزويد القراء بالميدان  ي بيانات من الن ام  -
للمساعده لتنفيذ العمل المطلوب وارسال 

اردني الجنسية و حاصلا على عدم محكومية  -
 حديثة

 شركة مياه اليرموكان يتم عرض تعيينه على  -
 .اصولياواعتماده 

ان يخضع لتدريب يتضمن المهام المطلوبة منه  -
  شركة مياه اليرموكمدته اسبوع لدى 

 ك د أدنى.  البكالوريوسان يحمل درجة  -

سنوات في الاعمال  2خبره لا تقل عن  - -
 التنفيذية.

بتامين الادوات والمواد والاثاث  تعاقديلتزم الم - -
لمشرف واحد في  المكتبي والاجهزه وقنوات الاتصال 

 .الزبائنخدمات  تبللعمل داخل مكا كل مديرية

بعد  للمتعاقدعلى ان تعود ملكية جميع المطلوب  -
 انتهاء العطاء
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للتعديل  ركة مياه اليرموكشالبيانات الى 
والاجراء بخصو  اي حالة خطأ بشري لدى 

 الموظف بالميدان 

يلتزم المشرف بتقديم تقرير يومي للمسؤول  -
المعني بالمبررات عن القراءات التي تم تقديرها او 
اكانت خاطئة وفي حال عدم تقديم اي تقرير 
مطلوب بنفا يوم العمل او صباح يوم العمل 

 يليه يعتبر مخالفة صريحة يالذ

 مدير مشروع
 المستوى الأول

ادارة كامل نشاط المشروع والتواصل مع 
 كشركة مياه اليرمو 

 

 

 اردني الجنسية (1

 حاصل على عدم محكومية حديثة (2

يحمل درجة البكالوريوس في احد  (3
 تخصصات الادارة او الهندسة

قطاع في  سنة ) 15- 10  (خبرة من (4
المياه او في مواقع او نشاطات مشابهة او 

او في اعمال الفوترة وادارة خدمات  مماثلة
 الزبائن

شركة مياه ان يتم عرض تعيينه على  (5
 واعتماده اصوليا اليرموك

 
  يجب توثيق جميع الخبرات بشهادات خبرة حسب الأصول وتقديم خبراتهم في مشاريع مشابهة ولن يتم اعتماد اي

 .خبرة غير موثقة

  الا بموافقة خطية من  شركة مياه اليرموكلا يجوز تغير الكادر المسمى او اي كادر يتم الموافقة عليه من قبل

كامل الصلاحية لرفض او  شركة مياه اليرموكعلى ان يتم ذكر اسباب الاستبدال وتكون ل شركة مياه اليرموك

 .قبول ذلك

 على تواريخ تعيين كل فرد من أفراد جهاز في شركة مياه اليرموك  عنيوالم متعاقدا بين اليتعين الاتفاق فيم

 .المنفذ متعاقدال
  فقط وذلك لمتابعة العمل والاجتماعات الادارية مع ممثلي  اربد )القصبة(محافظة يلتزم تأمين مكتب داخل حدود

 صاحب العمل مع جميع التجهيزات اللازمة.
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 البيانات:عدد القراء والمشرفين لكل منطقة ومدخلات 

 المنطقة الرقم

 عدد الجباه المطلوب

 تعاقدمن قبل الم

عدد المشرفين 

 المطلوب

مدخل/ مدخلة 

 بيانات

 10 9 70 اربد 1

 10 9 70 المجموع

 

بتأمين كادره بالادوات والمواد والاثاث المكتبي والاجهزة وقنوات الاتصال للموظفين للعمل  متعاقديلتزم المناقص او ال

على ان يتم الاتفاق مع تقنية المعلومات على  للمتعاقدداخل مكتب خدمات الزبائن وتعود ملكيتها بعد انتهاء المشروع 

 كمايلي:مطابقتها للمواصفات الخاصة بتقنية المعلومات 

 

 عدد الطابعات اجهزة حاسوبعدد  الرقم

1 20 5 
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 اجهزة الحاسوب والطابعات مواصفات

# Item 
Qty

: 

1 

    Personal Computer Specifications                            20 

this is representing minimum Specification    

International Brand Name Business Series   

Intel Core Ultra5 225 4.90G 20 MB 10 cores 65W CPU   

intel chipset    

16 GB Memory DDR5 (Upgradable to 128 GB,4 DIMM )   

512 GB SSD, M.2 NVMe (PCIe)    

24"  LED FHD, HDMI, DP   

Integrated Graphic Card    

High definition, Integrated sound system   

 2 USB Type-C, 4 USB Type-A   1 x Ethernet (RJ-45),  1 X HDMI, 1 

headphone/microphone combo,   1 audio-in/out 
  

USB Mouse with mouse bad   

USB Arabic-English keyboard    

220v, 50Hz AC Power Supply with MK cable , 280 W internal power adapter   

(2 years /labor, parts, on-site) Warranty   

support for install windows 10 & 11   

The partner must be an authorized service center   

All Drivers that support the system, Original Documentation, Manuals, Setup 

Utilities for installation and usage al Power & data cables needed (without 

convertors) - should be provided and sent by the manufacturer 
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Item 

Qty

: 

2 

        Personal Printer Specifications                                             5 

Must be International Brand name    

B/W  laser Printing    

A4 Laser technology  Multi-Function Printer     

Ethernet Connectivity , USB Port    

150 Tray Capacity   

Duplex Printing    

10000 Monthly Duty Cycle    

Printer Speed UP to 30 PPM   

Printer resolution Up to 1200X1200   

Built-in Devices Status LCD   

2  years Warranty    

All Cables Required ( Ethernet Patch Cord 3M and 1.5 MUSB Cable , Power 

Cord ) 
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 ملحق

 اتفاقية خدمات قراءة عدادات المشتركين )الفوترة( البيــــان

 اسم صاحب العمل:
 شركة مياه اليرموك

 عنوانه:

 اسم المهندس :
 )مركز الشركة( الزبائن خدمات مديريةمدير 

 عنوانه:

 :متعاقداسم ال
 عنوانه:  

  

 كما ورد في دعوة العطاء كفالة المناقصة

 الاعمال المطلوبة انجازمدة 

( يوم من اليوم التالي لتاريخ 14يبدأ احتسابها بعد )سنة ميلادية واحدة 

 اصدار امر المباشرة.

 القوانين الأردنية السارية المفعول القانون الذي يحكم العقد

 اللغة العربية اللغة المعتمدة في العقد

 اللغة العربية  لغة الاتصال

حق الدخول إلى  متعاقدالمدة التي سيمنح فيها ال

 الموقع
 .( أيام تقويمية من تاريخ أمر المباشرة 7)

 %( من "قيمة العقد المقبولة" 10) قيمة ضمان الأداء

 مطلوبغير نظام توكيد الجودة

 أوقات العمل المعتادة

 ( أيام في الأسبوع 6( ساعات يوميا، ولمدة )8)

بالعمل خارج أوقات الدوام الرسمي للشركة وأيام العطل  متعاقديلتزم ال

 الأسعار على علاوة أي دون وذلك شركة مياه اليرموكوحسب طلب 

 لضمان استكمال الأعمال المطلوبة منه وذلك

بعد تاريخ إصدار الفترة المحددة لمباشرة العمل 

 أمر المباشره
 ( يوما، وتعتبر هذه الفترة مشمولة ضمن مدة الإنجاز15)

 قيمة تعويضات التأخير
 تطبق الغرامات المرفقة بهذا الخصوص

 

 )غير مطبق( الحد الأقصى لقيمة تعويضات التأخير

 )صفر( دينار عن كل يوم مبكر مكافأة الإنجاز المبكر
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عن "المبلغ  متعاقدالنسبة المئوية التي تدفع لل

الاحتياطي الذي يتم صرفه" إذا لم ترد في 

 الجداول

 لايوجد

 لا يوجد قيمة الدفعة المقدمة

 الدينار الأردني متعاقدعملات الدفع لل

 الاحالة تاريخ ( يوما من14خلال ) تقديم وثائق التأمينات

 غير مطبق نسبة المحتجزات

 غير مطبق الحد الأعلى للمحتجزات 

 جميع المواد والتجهيزات الالية التي تدخل في الاشغال الدائمة التحضيرات عند الوصول إلى الموقع   

  مطالبة شهرية الحد الأدنى لقيمة الدفعة المرحلية

  
ً 5) التمويل(نسبة الفائدة القانونية )نفقات    %( سنويا

 الحد الأدنى لقيمة التأمين ضد الطرف الثالث
عشرون الف دينار أردني لكل شخص في كل حادث  -دينار  20000

  بغض النظر عن عدد الحوادث

 غير مطبق تشكيل مجلس فضّ الخلافات

 غير مطبق فترة تعيين مجلس فضّ الخلافات
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 الاعمال تنفيذ برنامج

 

 تاريخ البدء قراءة العدادات يكون بحد أقصى أسبوعا واحدا من تاريخ أمر المباشرة. 

 ( و تنفيذ الاعمالبتحديد منهجية العمل ) شركة مياه اليرموكبالتنسيق مع إدارة  متعاقديقوم ال بعد توقيع الاتفاقية

ن بالتوقيع لغايات استلام المواد تقديم وصف و برنامج سير العمل، وتسمية الكادر والمندوبين المخولي

 .والمخططات

  تنفيذ الاعمالمحددات خطة: 

  وقابل للتمديد  ( يوم من اليوم التالي لتاريخ اصدار امر المباشرة15يبدأ احتسابها بعد ) سنة ميلادية مدة المشروع

 لمدة سنة اضافية او اكثر بموافقة الطرفين على ان لايتجاوز التمديد سنتين.

 الشركة أي مسؤولية في حال توقف العمل لأي سبب خارج عن إراداتها لا تتحمل 

 يوميا   متعاقديتم قياس انجاز ال 

 على المواطنين في  في حال تم طلب ذلك منه  للتوعية  شركة مياه اليرموكتوزيع منشورات من  متعاقدال على

دون أن يترتب على ذلك أية كلفه إضافيه على  بتصميم المنشورات في حينه متعاقدمنطقة العمل وسيتم تزويد ال

 جميع النفقات المترتبه على هذا الأمر بما فيها ثمن هذه المنشورات .....إلخ ( متعاقدالشركه حيث يتحمل ال

 

 

 انتهاء العقد

بغض النظر عن قيمه الأعمال المنفذة، مع التنويه بأنه  سنة ميلادية واحدة  يينتهي العمل بهذا العقد بانتهاء مدة العطاء و ه

الحق  شركة مياه اليرموك%، فإن ل5وبحال الإخلال بالعمل بما يؤثر سلبا  على نشاط القراءة و بنسب عدم قراءة تتجاوز ال 

 .وتحميله جميع النفقات المترتبة على ذلك متعاقدمن خلال توجيه اشعار نهائي بالفسخ لل بإنهاء العقد
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 شروط خاصة إضافية

 

 ايام . 3يوما ويسمح بتجاوزها بواقع زيادة او نقصان  30فترة الاصدار للفاتورة المعتمدة  .1

يمنع قراءة عدادات المشتركين او اصدار فواتيرهم في خلاف شهر الفوترة باستثناء شهر شباط حيث يسمح ببدايدة  .2

مدن كدل عدام وبخلافده يسدتلزم عدرض مبدررات  1/3الاصددار لغايدة مسداء  قعدام ويسدتحالمدن  31/1فوترته يدوم 

 مسبقا بموجب كتاب رسمي . شركة مياه اليرموكتوافق عليها  ةمقنع

وتسلم الكميات حسب جداول توريد وتلتزم  شركة مياه اليرموكمن خلال ة رولات فواتير مطبوع متعاقديستخدم ال .3

% مددن الكميددة اللازمددة لفددوترة المشددتركين واي كميددات اضددافية يطلبهددا 1بدددل تددالف بواقددع  متعاقدددالشددركة بمددنح ال

 يتم تغريمه قيمتها الشرائية مضافا لها الاتعاب الادارية . متعاقدال

ويدتم تسدليمها  شركة مياه اليرمدوكملصقات واشعارات واختام التقدير التي يتم طباعتها من خلال  متعاقديستخدم ال .4

 . وعلى نفقة المناقص متعاقدلل

ة بقدراءة العددادات وتصدوير القدراءة بشدكل واضدح مدن خدلال الجهداز الدذي بحوزتده وطباعد متعاقدديقوم موظف ال .5

او مددخل العددادات ة الفاتورة وتسليمها للمشترك ان تواجد فدي موقدع العددادات وبخلافده وضدع الفداتورة فدي خزاند

 العماره .

فدي موقدع العددادات مدن المشدتركين بمدا لا يخدالف سياسدات  الوارده إليدهالى الملاحظات  متعاقديستجيب موظف ال .6

 الشركة وتعليمات الاجراءات المعتمدة .

مراعاة حرمات المنازل والمواقع التي يتواجد بها ويراعي الاسدتذذان قبدل دخدول لاي موقدع  متعاقديلتزم موظف ال .7

 عداداتها داخل حرم البيوت . تقع وخصوصا المنازل والعقارات التي

فدي الاعمدال اليوميدة  شدركة ميداه اليرمدوكومدوظفين  متعاقددالبريد الالكتروني وسيلة التواصل بين كوادر اليعتمد  .8

أو مدن خدلال الهداتف المعتمدد بدين الطدرفين  وحسب سلم الصلاحيات يتم الاتفاق عليه بموجب بروتوكدول ملحدق .

 بواسطة رسائل الواتس أب .

مدن شدروط العطداء موضدوع لا يتجدزأ مدن العقدد ون بمثابدة جدزء يعتبر كدل بروتوكدول معتمدد وموقدع مدن الطدرفي .9

 الطرح .

بتوفير صورة قراءة اضافية لاي عداد يتم طلبه منه بموجب معاملة احضار قراءة لاي عدداد ضدمن  متعاقديلتزم ال .10

بدده علددى ان لا تتجدداوز عدددد  متعاقدددسدداعه مددن اصدددار الطلددب وابددلا  ال 48مندداطق العطدداء خددلال مدددة اقصدداها 

 . % من اشتراكات كل منطقه 1منه افراديا  ةعاملات المطلوبالم

بخصددوص اي ملاحظددة بالميدددان او بطلددب  مددن طلبهددا خطيددا  ة سدداع 24بتددوفير افدداده موظفدده خددلال  متعاقددديلددزم ال .11

 شركة مياه اليرموكواتخاذ وتنفيذ اجراءات اداريه حسب توصيات اللجان باللجان المعتمدة في الشركة 

 بتوزيع اي منشورات او اشعارات تقرر الشركة توزيعها ضمن مناطق عمله الشهرية . عاقدمتيلتزم موظف ال .12

 بتقديم زي لائق لموظفيه العاملين في الميدان بعد عرضه على الشركة واعتماده . متعاقديلتزم ال .13

بالمحافظة علدى الاجهدزة المحمولدة والطابعدات وتوابعهدا وايدة ادوات او اجهدزة يدتم اسدتخدامها مدن  متعاقديلتزم ال .14

حسدب  ةخلال العطاء ويتم حسم قيمة اي اجهزة تتلف اثناء وجودها لدى اي من كوادره حسب القيمة الدفترية للماد

 . شركة مياه اليرموكسجلات 
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ات المحمولدة ويسدتثنى مدن ذلدك بدالاجهزة والطابعد ةالخاص روتينيه ال ةتكاليف الصيان شركة مياه اليرموكتتحمل  .15

فدي ذلدك يكدون مدن خدلال  والفصلتزام بالتعليمات لاو العطل الذي يثبت ان سببه سوء الاستخدام او عدم الا ثالعب

 . متعاقدبدل التعطل من مطالبات ال ةحيث يتم حسم قيمة الضرر والصيانة الشركة الداعمة لعقد الصيان تقرير

وبدنفس سدعر القدراءة المتفدق عليده  ضمن مناطق عملده ةبقراءة وفوترة العدادات للاشتراكات الجديد متعاقديلتزم ال .16

 في العطاء.

حيدث تعتبدر  شركة مياه اليرموكوحسب الحالات المعمول بها لدى وحالة العقار بادخال حالة العداد  متعاقديلتزم ال .17

 .ةوالفوتر ةللقراء جزءا مكملا  وحالة العقار حالة العداد 

ضدمن نشداطات  ةالخاصد شدركة ميداه اليرمدوك وحسدب تعليمدات ةالبطاقدات التعريفيدب بتزويد كدادره متعاقديلتزم ال .18

 .وعلى نفقته الخاصهواعمال العطاء 

تحديد مقر معرف داخدل حددود منطقدة العطداء يتضدمن مكاتدب وتجهيدزات العمدل ويراعدى فيده  متعاقديطلب من ال .19

 والامان لحفظ الاجهزة والادوات التي يستخدمها . ةالعام ةالسلام

مدع  ةوتامينهم باجهزة وطابعات وقنوات تواصل فعال شركة مياه اليرموكتسمية مندوبين له في  متعاقديطلب من ال .20

 ويكون دوامهم بشكل يومي ويلزم تامين بديل لكل منهم بحال غياب احدهم .   متعاقدباقي كوادر ال

وقبل المباشره باعمال العطاء يتم عقد اجتماع وتثبيت المناطق والاشتراكات الواجب قراءتها  توقيع العقدبعد  .21

 ويعتبر الاتفاق جزء من شروط العطاء . متعاقدوفوترتها من قبل ال

 .ستمنح الأفضلية للشركات صاحبة الخبرة في مجالات ومشاريع مشابهة  .22

أن تبين وبشكل واضح عنوانها الدائم )الموقع وصندوق البريد والهاتف الخلوي والفاكس  ( متعاقد) ال على الشركة .23

 إن وجد ( وتسمية الشخص المخول بالتوقيع.

يجب أن تكون الأسعار المعروضة بالدينار الأردني وبحيث تثبت سعر الوحدة بالأرقام والكلمات بخط واضح إما  .24

ديدا  للأسعار المعروضة لقاء تقديم خدمات قراءة العدادات وإصدار كتابة أو طباعة، وعلى أن يتضمن العرض تح

 الفواتير وتسليمها للمشتركين في مواقعهم.

يتوجب على الشركة/الشركات التي سيحال عليها العطاء تقديم شهادات عدم محكومية من الجهات المختصة  .25

 لجميع العاملين لدى الشركة التي سيحال عليها العطاء.

ولجميع  العقدق الثاني بتقديم خدمات الفوترة المشمولة في هذه الاتفاقية ضمن مناطق العمل المحدده في يلتزم الفري .26

المشتركين القائمين والجدد الذين يتم تزويدهم بالمياه من قبل الفريق الأول بين الحين والاخر ضمن مناطق العمل 

 المحددة.

ولة في هذه الاتفاقية بواسطة موظفيه على احسن وحه وبمراعاة يلتزم الفريق الثاني بتقديم خدمات الفوترة المشم .27

والواردة في  شركة مياه اليرموكالدقة والانتظام والاحتراف في العمل وضمن المواصفات والشروط المتبعه في 

 هذه الاتفاقية.

لقراءة الشهرية وبرامج يلتزم الفريق الثاني بتقديم خدمات الفوترة المشمولة في الاتفاقية وفق المواقع و مواعيد ا .28

 العمل لجولات قراءة العدادات التي يحددها الفريق الاول بالتشاور مع الفريق الثاني.
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أعمال هذا العطاء تنفيذ  بالشكل الذي يضمنوسائل النقل والاتصال وغيرها لموظفيه  بتوفير الثانييلتزم الفريق  .29

 .على أكمل وجه يحقق مصلحة شركة مياه اليرموك

للفريق الثاني توزيع اي مواد دعائية او اعلانية على المشتركين دون تكليف او موافقه خطية من الفريق لا يحق  .30

 الاول

يلتزم الفريق الثاني بتزويد الفريق الاول الكترونيا في نهاية كل يوم عمل بنتائج العمل لجولات قراءة العدادات  .31

 دمات الفوترة أو حالة العدادات وسلامتها.واصدار الفواتير بالاضافة الى أية ملاحضات مرتبطة بخ

في  الإستخدام غير المشروع للمياهيلتزم الفريق الثاني بإبلا  الفريق الاول خطيا فور علمه عن جميع حالات  .32

 التي يكتشفها. العدادات

إحتساب  وتر المستخدمة في أجهزة القراءة لغاياتييلتزم الفريق الثاني بعدم إجراء اي تعديل على برامج الكمب .33

 الفاتورة او اي من بنودها دون تفويض خطي صادر عن الفريق الاول وتحت اشرافه.

 يلتزم الفريق الثاني بإتخاذ الأجراءات اللازمة التي تضمن رضى المشترك عن الخدمة وتقليل الشكاوي ما أمكن. .34

المعلومات المتعلقة بهذه الاتفاقية يلتزم الفريق الثاني بإتخاذ الاجراءات اللازمة التي تضمن المحافظة على سرية  .35

بما فيها معلومات المشتركين والعدادات وعدم إفشاء تلك المعلومات لأي طرف ثالث بدون موافقة الفريق الأول 

 الخطية على ذلك.

يلتزم الفريق الثاني بتزويد الفريق الاول بقائمة بأسماء وأرقام هواتف جميع المشرفين والعاملين التابعين له  .36

 يات متابعة العمل اليومي والإجابة عن أي استفسارات.لغا

 يسمي كل من الفريقين خطيا لجنة إرتباط  لمتابعة  كافة الأمور اللازمة بين الطرفين. .37

وم الفريق الثاني بتقديم مطالبة في بداية كل شهر عن الخدمات المقدمة من قبله في الشهر السابق ويلتزم الفريق قي .38

 ي لتاريخ تسلمه للمطالبة الشهريةيوم ابتداءا من اليوم التال 56الأول بتسديد المبالغ المستحقة للفريق الثاني خلال 

 كانت مستوفيه لجميع شروط الصرف. في حال

حق للفريق الثاني تغيير مواعيد قراءة عدادات المشتركين أو عمل أي تعديل عليها دون تنسيق مسبق مع لا ي .39

 الفريق الأول وأخذ موافقة خطية على الاجراء.

لا يحق للفريق الثاني أو أي من موظفيه تحصيل قيمة الفواتير أو أي رسوم أو أي مبالغ أخرى من مشتركي  .40

عمولة كانت من المشتركين لقاء خدمات الفوترة المشمولة في هذه الاتفاقية ولأي  الفريق الأول أو تقاضي أية

 سبب كان،

لا يحق للفريق الثاني تحويل أي من الالتزامات أو الحقوق المنصوص عليها في هذه الاتفاقية أو التنازل عنها كليا   .41

 طية والمسبقة على ذلكأو جزئيا  لأي فريق آخر إلا بعد الحصول على موافقة الفريق الأول الخ

يتحمل الفريق الثاني مسؤولية أي ضرر ناتج عن تصرف يصدر عن موظفيه تجاه المشتركين أو أي من موظفي  .42

 الفريق الأول.

يحق للفريق الأول بين الحين والآخر وحسب ما يراه مناسبا  توسعة مناطق العمل المشمولة في الاتفاقية أو إضافة  .43

يحدد فيه المناطق  ) أو ممثليه القانونين ( جب تكليف خطي صادر عن الفريق الأولمناطق عمل جديدة وذلك بمو
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الجغرافية الجديدة والمشتركين الذين سيتولى الفريق الثاني تقديم خدمات الفوترة لهم ولا يحق للفريق الثاني 

 تفاقية.الاعتراض على ذلك وعلى أن تخضع المناطق الاضافية الجديدة لنفس شروط وأحكام هذه الا

لا يسري أي تعديل أو تبديل على أي نص من نصوص هذه الاتفاقية أو أي من أحكامها إلا إذا تم بموجب اتفاق  .44

 خطي موقعا  من الفريقين.

لا يتحمل الفريق الأول أي مسؤولية أيا  كانت ناشذة عن تطبيق الفريق الثاني لهذه الاتفاقية، ويقوم الفريق الثاني  .45

 ل عن أي اضرار تلحق به نتيجة لذلك.بتعويض الفريق الأو

إن جميع المعلومات المتبادلة فيما بين الفريقين بموجب هذه الاتفاقية و/أو تلك التي عليها فريق من الفريق الآخر  .46

هي معلومات ذات طبيعة سرية وملكا  للفريق الذي قام بالإفصاح عن أو تزويد تلك المعلومات ويحظر على 

 المعلومات الإفصاح عنها للغير لأي سبب كان.الفريق الذي استلم 

مخالفة الفريق الثاني لأي من أحكام هذه الاتفاقية أو عدم الوفاء بأي من التزاماته المنصوص عليها بهذه  في حال .47

الاتفاقية فإنه يحق للفريق الأول، في حال عدم قيام الفريق الثاني بتصويب المخالفة بالرغم من إشعاره ومنحه 

يوم للتصويب، إلغاء و/أو فسخ هذه الاتفاقية ووقف العمل بها دون أن يترتب عليه أية مسؤولية عقدية  30مهلة 

و/أو قانونية و/أو مسؤولية أخرى مهما كانت تجاه الفريق الثاني ومصادره كفالة حسن التنفيذ المقدمة من الفريق 

  عن الضرر.الثاني بالاضافة إلى دفع التعويض 

لأي من بنود هذه الإتفاقيه غير منصوص عليها يتم عرضها على لجنة الشراء  متعاقدكبها ال) أي مخالفه يرت

( دينار 1000( دينار ولا تزيد عن ) 500المختصه لتتخذ القرار بخصوصها على أن لا يقل مبلغ الغرامه عن )

كما هو  متعاقدديه بحق اللكل مخالفه وتضاعف في حال التكرار دون الإخلال بحق الشركه بإتخاذ الإجراءات العق

 منصوص عليه في وثائق العطاء (

تخضع هذه الاتفاقية سواء من حيث التفسير أو التنفيذ أو التقاضي لقوانين المملكة الأردنية الهاشمية سارية   .48

 وتكون محكمة بداية اربد هي المختصة بالنظر بأي نزاع ينشأ بين الفريقين بخصوص هذه الاتفاقية. المفعول

 

 

 شروط السلامة العامة

 

يد كافة قع وتزو افي المو  وعامة الناس جميع العاملين اتخاذ الاجراءات اللازمه لسلامة ين والمتعهدينمتعاقدعلى ال .1
الضرورية لذلك بالتنسيق ملابس الوقاية الشخصية ومعدات السلامة اللازمة و  و ةبجميع الاجهز العاملين لديهم 

 .زيادة على الأسعار المتفق عليهامع المهندس المشرف و بدون ايه 
 .والواجب اتباعها السلامة العامةب الخاصة للعاملين المتعهد/متعاقدتعليمات ال .2
اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لضــمان الســلامة العامــة علــى الطــرق و مرفــق طيــه مخططــات  متعاقــدعلــى ال .3

 إرشادية للسلامة العامة على الطرق لتطبيقها

بإجراء التفتـي  الـدوري علـى السـلامة العامـة فـي مواقـع العمـل وفـى حالـة عـدم  شركة مياه اليرموكستقوم  .4
عن كـل  متعاقدمن مستحقات ال مالي بهذا الخصوصأي تعويض  خصم الالتزام بمتطلبات السلامة سيتم

 مخالفة
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 :يرفق معها ما يلي للمشروع الشهريةالمطالبة  .أ
)الشركة  متعاقد+ كتاب تغطية للفاتورة صادر من قبل ال متعاقدأصل المطالبة موقعة من قبل ال .1

 المنفذة(
 )كشف لجنة الاشراف( قعة من قبل المشرف ومدير الدائرةشهادة دفع مو  .2
 الاحالة. قرار .3
 .متعاقدالاتفاقية الموقعة مع ال .4
 .لمفعول لحين انتهاء أعمال العطاءكفالة حسن التنفيذ سارية ا .5
على  المشرف المهندس) ممثل صاحب العمل( بوليصة التأمين سارية المفعول موافق عليها من قبل .6

 المشروع.
 أمر مباشرة العمل. .7
 الأوامر التغييرية ان وجدت. .8
 لغرامات ان وجدت في شهادة الدفع.تعزيز المحتجزات وا .9

 كتاب اعتماد الكادر .10
 :لبة النهائيةالوثائق الواجب ارفاقها في المطا  .ب

 جميع ماورد في البند رقم )أ( اعلاه بالاضافة الى التالي: .1
 فلس. 200براءة ذمة من ضريبة الدخل ملصق عليها طوابع بقيمة  .2
 الأولي.نموذج مخالصة عن دفعة الانجاز عند الاستلام  .3
 تقرير لجنة الاستلام الأولي. .4
  والمديريات المعنية.شركة مياه اليرموكبراءة ذمة من مستودعات  .5
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 ينمتعاقدالى ال اقسام خدمات الزبائن في كل ادارة او مديريةتعليمات صرف المواد من 

بموجب كتاب رسمي  الزبائن خدمات اقسامبتفويض شخص يمثله لمراجعة وإستلام المواد من  متعاقديقوم كل  -1

ولكل عطاء على حدة مع جواز تفويض نفس المفوض على اكثر من عطاء واحد عامل، وعلى ان  متعاقدصادر من قبل ال

يتم اعتماد التفويض من قبل الادارة المعنية بموجب كتاب رسمي موثق فيه اسم الشخص المفوض وتوقيعه على ان يتم 

 .ويض بملف العطاء وإرسال نسخة الى مديرية المستودعاتإرفاق نسخة عن كتاب التف

بموجب  متعاقدبصرف المواد الى الشخص المفوض من ال شركة مياه اليرموك في الزبائن خدمات اقسامتقوم  -2

طلب لوازم موقع من المهندس المشرف ورئيس القسم او مدير المديرية ذات العلاقة مع تثبيت ارقام المعاملات على طلبات 

 اللوازم بحيث تصرف المواد وفقا للنموذج المعتمد الذي يحدد القطع المطلوبة ولكل معاملة على حدة 

 .مصنعية( المادة المصروفة على سندات الصرفبتثبيت نوع ومنشأ ) الخدمات الزبائن  قسميلتزم  -3

وتوقيع  الزبائن خدمات قسم رئيسبموجب مستند صرف موقع من  متعاقدتسلم المواد الى الشخص المفوض من ال -4

) تختم الصفحات المكربنة أيضا( مع  متعاقدالمفوض وختم مستند صرف المواد بالختم الرسمي المعتمد عن ال متعاقدممثل ال

 .قم العطاء على مستند الصرفتحديد ر

لحاجة آنية لتنفيذ معاملة، يطبق ما ورد بعقد العطاء الخاص  الزبائن خدمات قسمفي حال عدم توفر مادة في  -5

 .بالمعاملة بهذا الخصوص

ضمن أعمال العطاء مصادق  باستخدامهابعد نهاية أعمال المشروع بتقديم كشف بالمواد التي قام  متعاقديقوم ال -6

 .عليه من قبل المهندس المشرف ومدير المديرية المعنية

 .الزبائن خدمات ادارة( وإعتماده تم تحويله الى 6تقوم المديرية المعنية بتدقيق الكشف الوارد في البند ) -7

خدمة للعطاء، وتكون باصدار كشف يبين الفروقات بين المواد المصروفة والمستخدمات الزبائن  ادارةتقوم  -8

 .أو الشخص المفوض متعاقدصلاحية هذا الكشف ثلاثون يوما ويصدر لمرة واحدة فقط ويتم تسليمه لل

 ادارة) إعادة المواد( خلال ثلاثون يوما من إستلام كشف  الزبائن خدمات ادارةبتبرئة ذمته من  متعاقديلُزم ال -9

 .لمرة واحدة فقط الزبائن خدمات ادارة، وعلى ان يتم مراجعة  الزبائن خدمات

ين عند انتهاء العطاء وفقا متعاقدتشكل لجنة لمدة عام تكون مهمتها استلام وتدقيق المواد المرتجعة من قبل ال -10

 .الزبائن خدمات ادارةوقات المواد الصادر من قبل لكشف فر

( تقوم 9ن الفترة المحددة في الفقرة رقم )ضم الزبائن خدمات ادارةبتبرئة ذمته من  متعاقدفي حال عدم قيام ال -11

 متعاقدبالتنسيق مع المهندس المشرف وتحميل ال متعاقدبإحتساب رصيد المواد المتبقي في حوزة ال الزبائن خدماتمديرية 

 % )25القيمة المالية لرصيد المواد وملحقاتها المتبقية في حوزته وحسب سعر آخر شراء لهذه المواد مضافا إليه نسبة 

 .أتعاب إدارية وبدل تخزين ( وحسب تقرير لجنة الإستلام المشكلة لهذه الغاية

( وقيامه بإعادة رصيد المواد 9بتبرئة ذمته ضمن الفترة المحددة في الفقرة رقم ) متعاقدفي حال التزام ال   -12

 الزبائن خدمات اقسامة إليه من الموجود لديه لا تقبل اية مواد من أي مصدر آخر حيث يلزم بإعادة نفس المواد المصروف

عن إعادة نفس المواد يغرم قيمتها المالية  متعاقدولجنة الإستلام مراقبة ذلك وفي حال عجز ال القسم رئيسالشركة وعلى  في

 .% ) أتعاب ادارية وبدل تخزين ( وحسب تقرير لجنة الاستلام المشكلة لهذه الغاية20مضافا إليها نسبة 

 .إستخدام المواد وملحقاتها في أي مشروع أو عطاء آخر متعاقديحظر على أي  -13

 .( لنفس المادة12( والبند رقم ) 11لا يجوز الجمع بين الغرامتين المحددتين في البند رقم ) -14
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 بتركيبها ولم يتم إستلامها متعاقدالشركة بدل المواد التي قام ال في الزبائن خدمات اقساميمنع صرف أي مواد من   -15

 .الشركة حسب الاصول في الزبائن خدمات اقساممن 

 .متعاقدترفق هذه التعليمات بوثيقة دعوة العطاء والعقد الناتج عنه بحيث تكون ملزمة قانونا لل -16
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 الجزء السابع

 الجداول 
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SCHEDULE OF REQUIREMENTS 

 
 

 الرقم العمل بيان وحدة الكيل الكمية

 عدد 150,946
 العقد وثيقة ضمن الاجراءات لمصفوفة وفقاً  المشتركين عدادات قراءة

  قصبة اربد لمنطقة
 
1 

 

16,232 
 العقد وثيقة ضمن الاجراءات لمصفوفة وفقاً  المشتركين عدادات قراءة عدد

 الشونة الشمالية لمنطقة
2 

20,517 
 العقد وثيقة ضمن الاجراءات لمصفوفة وفقاً  المشتركين عدادات قراءة عدد

 الكورة لمنطقة
3 

20,229 
 العقد وثيقة ضمن الاجراءات لمصفوفة وفقاً  المشتركين عدادات قراءة عدد

 الرمثا لمنطقة
4 

19,324 
 العقد وثيقة ضمن الاجراءات لمصفوفة وفقاً  المشتركين عدادات قراءة عدد

 بني كنانة لمنطقة
5 

43,188 
 العقد وثيقة ضمن الاجراءات لمصفوفة وفقاً  المشتركين عدادات قراءة عدد

 بني عبيد لمنطقة
6 

 المجموع 270,436
 
 

   

 
- Signature & Stamp of the Supplier: …………………...... 
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 الثامنالجزء 

 النماذج 
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 وذج عرض مناقصةنم

Bid form 

 الرقـــم:__________________________

 التاريخ:__________________________

 شركة مياه اليرموكالسادة 

( ووفقاً لتعليمات دعوة YWC-FARA IV-2.2.1&2.2.2-Billing/2026بناءً على دعوة العطاء رقم )

العطاء والشروط العامة والخاصة والمواصفات المرفقة بها فإنني أقدم عرضي ، 

ة______________________________والتزم بتوريد المواد المعروضة من قبلنا بالأسعار والشروط العامة شرك

 والخاصة وتعليمات دعوة دخول الشراء/العطاء والمواصفات المبينة في هذا العرض.

كم كآخر موعد لإيداع ( يوماً اعتباراً من التاريخ المحدد من قبل120وأنني ألتزم بأن يبقى هذا العرض قائماً لمدة )

العروض، علماً بأن إجمالي عدد المواد المناقص عليها من قبلنا هو )________( مادة، وأن إجمالي قيمة المناقصة 

هو )______________( دينار أردني، وقيمة كفالة الدخول المقدمة مع هذه المناقصة هي )______________(   

 دينار أردني.

 ____________________ -اسم المناقص :

 __________________ -التوقيــــع:

 ____________________ -الخــاتــم:

العنوان )_____________________________________________(                                           

 )___________( رمز بريدي )_________(الهاتف )________(    الفاكـــس  )_______(   ص.ب

 البريد الالكتروني)_________(

 المرفقات : أبين فيما يلي جميع المرفقات التي يتكون منها عرضي.

1- 

2- 



YWC-FARA IV-2.2.1,2.2.2&2.2.3- BILLING-2026 

 64 

 -تعليمات :

 يجب تعبئة هذا النموذج بالكامل و أن يرفق بالعرض عند تقديمه إلى الشركة. -1

 (ملاحظة: يطبع على أوراق مخاطبات المناقص الرسمية)            

 

 
SCHEDULE OF PRICES 

 ول الكمياتاجد
(A) SCHEDULE 

 

 

 المبلغ الإجمالي
 

القراءة سعر 
 الرقم بيان العمل وحدة الكيل الكمية الشهري

 فلس دينار فلس  دينار

    

 عدد 150,946
 ضمن الاجراءات لمصفوفة وفقاً  المشتركين عدادات قراءة

  قصبة اربد لمنطقة العقد وثيقة
 
1 

 

    
16,232 

 ضمن الاجراءات لمصفوفة وفقاً  المشتركين عدادات قراءة عدد
 الشونة الشمالية لمنطقة العقد وثيقة

2 

    
20,517 

 ضمن الاجراءات لمصفوفة وفقاً  المشتركين عدادات قراءة عدد
 الكورة لمنطقة العقد وثيقة

3 

    
20,229 

 ضمن الاجراءات لمصفوفة وفقاً  المشتركين عدادات قراءة عدد
 الرمثا لمنطقة العقد وثيقة

4 

    
19,324 

 ضمن الاجراءات لمصفوفة وفقاً  المشتركين عدادات قراءة عدد
 بني كنانة لمنطقة العقد وثيقة

5 

    
43,188 

 ضمن الاجراءات لمصفوفة وفقاً  المشتركين عدادات قراءة عدد
 بني عبيد لمنطقة العقد وثيقة

6 

    
270,436 

 المجموع

 

 دينار………………………………………………المجموع الكلي فقط 

 .................................................................. الشركة المتقدمةاسم 

 .............................................................-:الشركة المتقدمةتوقيع 

 ............................................................-:الشركة المتقدمةعنوان 

- Note: the price Schedule shall be filed accordinly 

- In case unit prices differ from total prices, unit price shall prevail 

- Signature & Stamp of the Supplier: ………………………………… 
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 موذج العقد / الاتفاقية ن
 

 ( بين2026(  لعام )         ( من شهر  )         حررت هذه الأتفاقية في هذا اليوم )   
 "  على اعتباره الفريق الأول،    شركة مياه اليرموكصاحب العمل: " 

 على اعتباره الفريق الثاني  .............. متعاقدوبين  ال  
تقديم خدمات   لـ"شركة مياه اليرموك  لما كان الفريق الأول راغبا" في التعاقد مع شركة متخصصة لتامين احتياجات 

 شركة مياه اليرموكل التابعة اربدمحافظة مياه  ادارةص وترة( للمناطق الواقعة ضمن اختصاقراءة عدادت المشتركين )الف
   

-YWC-FARA-IV-2.2.1,2.2.2&2.2.3)لعطاء ولما كان قد قبل بالعرض الذي تقدم به الفريق الثاني ل

Billing/2026) :قد تم الأتفاق بين الفريقين المتعاقدين على ما يلي 
العطاء  والمشار يكون للكلمات والتعابير الواردة في هذه الأتفاقية نفس المعاني المحددة لها في الشروط العامة في دعوة  -1

 اليها فيما بعد.
 تعتبر الوثائق المدرجة فيما يلي جزءا" لا يتجزأ من هذه الأتفاقية وتعتبر قراءتها وفهمها في مجموعها وحدة متكاملة  -2

 وهذه الوثائق هي:    
 الشروط الخاصة والشروط العامة للعطاء  -1
 قرار الاحالة  -2
 عرض المناقصة  -3
 المواصفات  -4
 اية ملاحق للعطاء  -5
  اتفاقية العقد  -6
 كتاب القبول  -7
 ( فقط لاغير.                     )القيمة الاجمالية للعقد :  - 3

 سنوات.( 3) التنفيذمدة       
جميـع  إزاء تعهد الفريق الأول بدفع المبالغ المسـتحقة للفريـق الثـاني وفقـا" لهـذه الأتفاقيـة يتعهـد الفريـق الثـاني بتنفيـذ -4

الأعمـــال المطلوبـــة منـــه فـــي هـــذه الأتفاقيـــة وإنجازهـــا وتســـليمها وصـــيانتها وفقـــا" للشـــروط والمتطلبـــات الـــواردة فـــي هـــذه   
 الأتفاقية.

إزاء قيام الفريق الثاني بتقديم  جميع الأعمال المطلوبة منه بموجـب هـذا العطـاء، يتعهـد الفريـق الأول  بـأن يـدفع الـى  -5
 والأجور المذكورة في المواعيد وبالأسلوب المحدد لذلك في هذه الأتفاقية. الفريق الثاني الأسعار

 بناء على ما ذكر اعلاه جرى توقيع هذه الأتفاقية وإبرامها في التاريخ المذكور أعلاه.
 

 الفريق الثاني
 ( متعاقدال)

 الفريق الأول
 )صاحب العمل(

                                   التوقيع                         التوقيع  

        -------------------الأسم :           -------------------------: الأسم 

   ---------------------- الوظيفة:       -------------------الوظيفة:  
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 موذج كفالة دخول العطاءن
TENDER GUARANTEE 

 
 "  شركة مياه اليرموك" اليرموكشركة مياه إلى السادة : 

 
 يسرنا إعلامكم بأن مصرفنا ) اسم المصرف..........................................................( 

  
 .بتعهد لا رجعة عنة غير قابل للنقض……………………. / شركة / مؤسسة متعاقديكفل ال

 دينارا" أردنيا".…………………………..بمبلغ )            ( دينارا" أردنيا" فقط 
 

 ……………………………………وذلك مقابل كفالة دخول  العطاء رقم: 
 …………………………………………….الخاص بمشروع: 

 
لتأمين قيامه بالتزاماته كمناقص متقدم للعطاء المذكور ، وفقا" للشروط المتعلقة بـذلك والتـي دخـل العطـاء المـذكور 

 على أساسها.
 

أو لحـين توقيـع الاتفاقيـة مـع أحـد  إيداع العروض" من تاريخ ( يوما120لمدة )وتبقى هذه الكفالة سارية المفعول 
 المناقصين أيهما أسبق.

 

بأن ندفع لكم المبلغ المذكور أعلاه عند أول طلب منكم بصرف  بتعهد لا رجعة عنة غير قابل للنقضوإننا نتعهد 
 النظر عن أي اعتراض من قبل المناقص.

 …………………………توقيع الكفيل/مصرف 
 …………………………المفوض بالتوقيــع 
 .………………………..التاريــــــخ 

 
 .يجب وضع الكفالة في مغلف منفصل عن العرض المالي 
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 )نموذج كفالة حسن التنفيذ(
PERFORMANCE GUARANTEE 

 
 "  شركة مياه اليرموك" شركة مياه اليرموكإلى  السادة :      
 

 …………. …………………………….( يسرنا إعلامكم بأن مصرفنا ) اسم المصرف 
 .بتعهد لا رجعة عنة غير قابل للنقض………………… / شركة  متعاقدقد كفل بكفالة مالية ، ال

 بخصوص العطاء رقم )         /          (
 …………………………………………………………..المتعلق بمشروع : 

 دينارا" أردنيا".……………………………………..، فقط  بمبلغ )            ( ديناراُ اردنيا
 

ة / متعاقـدوذلك لضمان حسن تنفيذ العطاء المحـال عليـه حسـب الشـروط الـواردة فـي وثـائق عقـد ال
، بــأن نــدفع لكــم بمجــرد ورود أول  بتعهــد لا رجعــة عنــة غيــر قابــل للــنقضو /او/ العقــد   ، وإننــا نتعهــد 

مـع ذكــر الأسـباب الدا يــة  -نـه بـدون أي تحفــ  أو شـرط طلـب خطـي مــنكم المبلـغ المـذكور أو أي جــزء م
/ المـورد قـد رفـض أو أخفـق فـي تنفيـذ أي مـن التزاماتـه بموجـب العقـد و/او عـدم  متعاقـدلهذا الطلـب بـأن ال

المـــورد   /متعاقــدوذلــك بصــرف النظــر عـــن أي اعتــراض أو مقاضــاة مــن جانــب ال -قيــام المــورد بالتوريــد  
 على إجراء الدفع.

 
" طلباً خطيا  شركة مياه اليرموكما لم يردكم  من " ذه الكفالة سارية المفعول من تاريخ إصدارها وتبقى ه

 وتجدد تلقائياً. بالغاء الكفالة
 
 

 ……………………………توقيع الكفيل/مصرف                                          
 ……………………………المفوض بالتوقيــع         

 …….....…………………..التاريــــــخ    
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 والكتب الرسمية  الاعفاءات: (1)ملحق 
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